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UTICAJ BUKE NA PSIHICKI RAZVO] COVJEKA

Sta je buka? Kako je doZivljavamo? Kakav je i koliki je njen
uticaj na nasu slusnu osjetljivost? Da li se ljudi razlikuju u
doZivljavanju buke? Da li adaptacija umanjuje njene Stetne
psiholoske efekte? Ovakvih i sli¢nih pitanja je mnogo. Ali,
nazalost, odgovora na njih je, jo§ uvijek, malo. Psiholozi su vrlo
rano ispoljili interes za istraZivanje odredenih psiholoskih
fenomena buke. Psiholozi su, u ovim istraZivanjima, dosli do
znacajnih spoznaja o prirodi i uticajima buke. Psiholoske
dimenzije buke se istraZuju i u laboratorijima i u tvornickim
uvjetima. Ovakav interes psihologa jasno pokazuje da oni
istrazuju buku iz teorijskih i prakti¢nih razloga. Najveli broj
terenskih istraZivanja je izvrSen u tvornicama. To je i razumljivo,
jer buka utice i na rad i zdravlje radnika.

Cinioci procesa Cujenja

Odgovor na pitanja nastanka i djelovanja buke na covjeka
podrazumijeva znanje o fizickim, fizioloskim i psiholoskim (uze
shvadenim) ciniocima. U terminu "buka" je sadrZana glasnost i
neugodnost zvuka. U teoriji informacije se naglasava da je buka
psihofizioloski cinilac koji ometa ili sprjecava prijem informacije. U
tumacenju zasto je buka neugodna i zaSto ometa prijem
informacije, psiholozi analiziraju izvor i prirodu zvuka, fiziolosku
funkciju slusnih receptora i psihofizioloskih procesa koji se
odvijaju u mozgu. Buka rezultira iz zvucne preopterecenosti okoline
Covjeka, ili zbog preopterecenosti organa cula sluha velikim
prilivom informacija ili, pak, zbog djelovanja nepovoljnih
emocionalnih i motivacionih faktora (nezainteresovanost, umor,
dosada, rastresenost itd.).
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U naSoj okolini puno je raznih zvukova. Svu raznolikost
zvukova moZemo svesti na njihove tri bitne karakteristike:
intenzitet (jaCina, glasnost, zvucnost), visinu i kvalitet. Osnovne
karakteristike buke sadrZane su, takoder, u intenzitetu, visini i
kvalitetu. Vedi intenzitet zvuka - veca neugodnost buke. Buka je
neugodnija ako je vedi nesklad izmedu frekvencija. Vrlo duboki i
vrlo visoki zvuci mogu, isto tako, biti doZivljeni neprijatno.
Intenzitet zvukova preko odredenih granica (iznad 85-90
decibela) izaziva i organska oStecenja. O tome ¢emo viSe govoriti
kasnije.

Zvuk je rezultat djelovanja mehanicke energije na neki
objekat. Pod uticajem ove energije objekat vibrira (treperi). Ako,
naprimjer, povucemo violinsku Zicu ili udarimo po zvucnoj
viljuci, izazvat ¢emo pravilno treperenje Zice violine, odnosno
zvucne viljuske. Usljed vibracije objekta dolazi do periodi¢nog
sabijanja (zgu$njavanja) i razredivanja okolnog zraka. Periodi¢na
sabijanja i zgu$njavanja zraka se, putem medijatora, prenose u
svim pravcima. Periodi¢no skupljanje i razredivanje nekog
elasticnog medijuma (obi¢no zraka) se graficki prikazuje u obliku
talasa, pa se zbog toga proces zgusnjavanja i razredivanja naziva
zvucni talasi. Osnovne karakteristike zvucnih talasa su: frekvencija
(duzina talasa), amplituda i kopleksnost. Frekvencija je broj
periodic¢nih zgusnjavanja u jednoj sekundi. Frekvencija je, drugim
rije¢ima receno, broj perioda (cikala) koji u jednoj sekundi prolazi
kroz odredenu tacku. Jacina vibracija dovodi do prenosa vece
energije u procesu zgusnjavanja zraka. Ova karakteristika zvuznih
talasa se naziva amplituda.

Zvucni talasi se od izvora zvuka do organa cula sluha
prostiru kroz zrak. Uobicajeni medij jeste zrak, ali on nije jedini.
Mediji su Cvrsta i tecna tijela. Brzina kretanja zvuka u razli¢itim
medijima je razlicita. NajbrZe kretanje zvuka je kroz kruta tijela
(naprimjer, kroz celik oko 5000 m/s - metara u sekundi), slabije
kroz tecnost (1400 my/s) i naslabije kroz zrak (brzina prostiranja je
330 my/s).

Zvucni talasi, razli¢ite frekvencije i amplitude, dopiru do
naseg uha. Nase uho je prilagodeno za prijem zvukova u
odredenim granicama. Culo sluha moZe da registruje samo
zvukove c¢ija se frekvencija krece izmedu 16 i 20000 titraja u
sekundi. Ispod 16 titraja u sekundi (cikla) su infrazvuci, a iznad
20000 cikla (herca) su ultrazvuci. Ovaj raspon cujenja odgovara
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mladom i zdravom covjeku. Gornja granica cujenja kod starijih
ljudi je mnogo niZa. lako je kod starijih ljudi granica ¢ujenja oko
10000 herca, oni, ipak, nisu hendikepirani zbog toga. Oni mogu
da cuju zvukove koji su vazni za njihov svakodnevni Zivot, a
naroCito za sporazumijevanje u zoni ljudskog govora. Ljudski
govor se odvija u rasponu od 1000 do 4000 titraja u sekundi.

Dozivljaj visine i jacine zvuka zavisi ne samo od fizickih
mehanizama (frekvencije i amplitude zvucnih talasa) ve¢ i od
fonosenzibilnih, sprovodnih i centralnih mehanizama. Na donjoj
slici je prikazan presjek uha. Na slici se mozZe uociti i kretanje
zvucnih talasa od bubne opne do akusticnog Zivca. U uhu se
odvija vrlo sloZen redoslijed fizioloskih procesa koji doprinose
dozivljaju jacine, visine i boje zvuka. Uho se sastoji iz tri dijela:
spoljasnjeg uha, srednjeg uha i unutrasnjeg uha. Spoljasnje uho
¢ine: usna Skoljka, slusni kanal i bubna opna. Spoljasnje uho
usmjerava zvucne talase u slusni kanal i dovodi ih do bubne opne.
U slusnom kanalu zvuk se pojacava, jer slu$ni kanal reagira kao
rezonator. Bubna opna prenosi treperenje zraka na slusne
koscice, koje se nalaze u srednjem uhu. Fino treperenje bubne
opne pretvara se u mehanicko treperenje slusnih koscica.

Slika 1.’

Srednje uho se sastoji iz bubne Supljine i slusnih koScica.
Bubna Supljina (cavum tympani) ima Cetiri otvora: otvor prema
bubnoj opni, ovalno prozorce, okruglo prozorce i Eustahijevu
trubu. Eustahijeva truba je vezana sa usnom dupljom. Pri
ocCekivanju jakog zvuka otvaramo usta i na taj nacdin se

] Daglas A. Bernstein, Edward I. Roy, Thomas K, Srull, Christ D. Wickens:
Psychology, Boston, 1991, str. 133.
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izjednacava pritisak na bubnu opnu. Imaju tri slusne koS$cice: ceki¢
(maleus), nakovanj (incus) i uzengija (stapes). Slusne koScice
prenose mehanicko treperenje na puZ (cohlea), na glavni organ
Cujenja koji se nalazi u unutrasnjem uhu. SluSne koScice su
rasporedene u elasticnom luku. Slusne koScice sa misi¢ima, koji
su vezani za njih, imaju pored osnovnog zadatka (prenoSenja
zvuka do unutrasnjeg uha) i drugi zadatak. Misi¢i reaguju
refleksno na sve drazi iznad 70 decibela. Refleksna reakcija misica
umanjuje jacinu treperenja.

U unutrasnjem uhu se nalaze dva c¢ulna aparata: vestibularni
aparat i puz (cochlea). Vestibularni aparat nema nikakvu ulogu u
Cujenju. Vestibularni aparat je ¢ulni organ za statiku i dinamiku.
Puz ili puznica je savijena i ispunjena cijev. Unutar puZa se nalazi i
jedna membrana koja potpuno pregraduje kohlerani kanal.
Membrana se zove bazilarna membrana. Na bazilarnoj membrani
se nalazi Cortiev (Kortijev) organ koji sadrZava slusne receprotske
Celije. Bazilarna membrana i Kortijev organ imaju najvazZniju ulogu
u pretvaranju mehanickog treperenja (zvucnih talasa) u nervne impulse.
Ovaj proces kodovanja mehanickih promjena u nervne impulse je
mogu¢ zahvaljujuéi anatomskim strukturama i fizioloSkim
funkcijama cvrstih niti bazilarne membrane (ima ih 20000) i
trepljastim celijama Kortijevog organa. Niti bazilarne membrane
titraju, na dnu, na zvukove visoke frekvencije. Na vrhu bazilarne
membrane trepere na zvukove niske frekvencije. Ova titranja se
prenose na slusne receptore - trepljaste Celije koje na gornjim i
donjim dijelovima imaju dlacice. Pomijeranje bazilarne membrane
dovodi do savijanja dlacica receptornih ¢elija. Deformacija dlacica
trepljastih Celija draZi dendrite akusticnog nerva koji su povezani
s njima. Ustvari, privremena promjena oblika trepljastih celija
izaziva, u nervnim celijama, nervni impuls. Nervni impuls senzorni
nervi prenose do sljepooc¢nog (temporalnog) dijela kore velikog
mozga u kojem se zavrSava proces cujenja koji je zapocet
djelovanjem mehanicke energije na covjekov organ sluha, na
njegovo uho.
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Slika 2.

Glasni i neprijatni zvuci

Spoznaja Cinioca i procesa nastanka slusne percepcije
omogucava i struc¢njaku i laiku bolje razumijevanju uvjeta i rpcesa
nastanka buke. Sve ono Sto je refeno o izvoru i pretvaranju
zvucnih talasa i to, prvo, u treperenje bubne opne, zatim u pokrete
usnih koscica i bazilarne membrane i, konacno, u nervne impulse
vazi i za buku. Ako se tome dodaju i procesi koji se odvijaju u
mehanizmima sprovodenja i centralnim mehanizmima, onda ¢e i
tvrdnja o sloZenosti nastanka, djelovanja i moguénosti smanjivanja
ili eliminiranja buke biti razumnije i prihvatljivije. Razumijevanje
intenziteta, visine i kvaliteta - osnovnih karakteristika buke -
podrazumijeva dobro poznavanje fizickih, fizioloskih i psiholoskih
¢inilaca od kojih zavisi jacina, visina i kvalitet zvuka. Mada svi
¢inioci, koji sudjeluju u percepciji zvuka odnosno percepciji buke,
djeluju skladno, ipak to ne znaci da ako je djelovanje jednog pa,
cak, i dva uvjeta (vizickog, fizioloSkog ili psiholoskog)
zadovoljavajuce da ¢e dodi do doZivljaja zvuka odnosno buke.
Tako, naprimjer, normalno je ocekivati da ¢e jaka buka, kao i
buka koja je produkt sloZenih i medusobno neharmonic¢nih
frekvencija, izazvati emocionalno neugodne doZivljaje. Ali, kako
istraZivanja pokazuju, doZivljaj neugodnosti zavisi od "psiholoske
prirode" buke. "Sadrzajna", "izbjeZiva", isprekidana, buka koju
drugi proizvode se dozZivljava neugodnijom nego "nesadrzajna",
"neizbjeziva", kontinuirana i buka koju stvaramo sami. Drugim
rijeCima, glasan razgovor moZe viSe smetati nego zvucan rad
automobilskog motora, bu¢na proslava komsije nego huka brze
rijeke, isprekidan zvuk nego kontinuirani zvuk iste busilice za
asfalt i sl.

Mada postoje individualne razlike u dozivljaju buke, ipak
postoji fizioloSka granica do koje buka moZe djelovati bez Stetnih

’ Atkinson L. Rita, Richard C. Atikson, Edward E. Smith, Daril J. Bern, Ernest R.
Hilgard: Introduction to Psychology, New York, 1990, str. 140.
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fizioloskih i psiholoskih posljedica. Svaka buka koja je iznad 85-90
decibela (dB) djeluje Stetno na organ cula sluha i na ponaSanja
Covjeka. Ako je covjek stalno izloZen buci iznad 85-90 decibela,
ocekivati je da e, ranije ili kasnije, oboljeti od nagluhosti. | ovdje
se decibel kao jedinica za mjerenje intenziteta buke (zvuka)
koristi u istom znacenju u kakvom se koristi u drugim fizickim
oblastima. Decibel je deseti dio Bela. Naziv osnovne mjere (Bel) je
dobijen po pronalazacu telefona A.G. Bellu.

Nase uho je prilagodeno za prijem zvuka razli¢itog
intenziteta. Energija zvuka koju naSe uho registruje je vrlo niska.
Molekularno kretanje koje covjek moze da Cuje iznosi svega
jedan milijarditi dio centimetra. Koliko je ta energija izrazito
malena u struc¢noj literaturi se njena snaga ilustrira iznosom
energije zvuka koja je produkt istovremenog govora Cetiri miliona
ljudi. Ta energija je, otprilike, jednaka sijalici od 40 W (vati).
Odnos izmedu ovog, donjeg praga Cujenja i intenziteta zvuka na
granici praga boli je izrazito velik. Intenzitet praga boli je deset
hiljada milijardi puta jaci od donjeg praga cujenja.

Na donjoj slici su predstavljane granice cujnosti izracene u
decibelima na razlicite situacije. Intenzitet buke se krece od
Sapata do buke koja nastaje pri lansiranju jedne svemirske rakete
(broda).
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Slika 3.

Na ilustrativnom pregledu odnosa izmedu raznih izvora
buke i njenog intenziteta, izraZenog u decibelima, potrebno je
obratiti posebnu paznju na intenzitete buke koji, sami po sebi,
nanose realnu opasnost za slusaoce. Intenzitet rok muzike iznosi
oko 150 decibela. Buka ovog intenziteta razara osjetljive organe
Cula sluha i, zbog toga, realno je ocekivati da ¢e mladi ljudi, koji
su najces¢i kozumenti ove muzike, osjetiti posljedice. Neki ce
osjetiti slabljenje sposobnosti cujenja jos u toku svoga
adolescentnog razvoja, a neki u periodu zrelosti. Posljedice su
razni nivoi nagluhosti pa cak i gluhoce.

Slika 4. Rok-bend izvodenja dostiZu intenzitet buke do 150 dB i time
doprinose ostecenju organa sluha mlade generacije

’ Feldman, S. Robert: Understanding Psychology, New York, 1990, str. 121.
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U ocjeni veli¢ine i Sirine negativnog uticaja buke na organ
Cula sluha odnosno, Sire receno, na fizicko i mentalno zdravlje
Covjeka treba uociti i razliku izmedu buke kao fizickog i
fizioloSkog procesa i buke kao psiholoskog procesa. Ta razlika se
iskazuje kao razlika izmedu decibela kao fizikalne jedinice i sona
kao psiholoske jedinice. Odnos izmedu decibela i sona nije
ravnomjeran. Snaga podraZzaja kod visokih i dubokih tonova nije
jednaka snazi percepcije tih tonova.

Uticaj buke na radni ucinak

Rezultati istrazivanja uticaja buke na radni uc¢inak pokazuju
da smanjenje buke povecava proizvodnost u radu radnika. Do
takvih zakljucaka psiholozi su dosli ispitivanjem ucinka buke i u
tvornickim i u laboratorijskim uvjetima. U struc¢noj literaturi se
navode primjeri istraZivanja koji pokazuju veliko poboljsanje u radu
kada je buka bila smanjena. U jednom daktilo-uredu jacina buke
je smanjena za 14,5%. Rezultati smanjivanja buke su bili vidljivi u
povecanom kvalitetu i kvantitetu rada daktilografa. U¢inak u radu
je povecan za 8,8%, a broj greSaka smanjen za 24%. Smanjenje je
djelovalo vrlo pozitivno i na broj izostanaka s posla (smanjenje za
37%) i fluktuaciju radnika (smanjenje za 47%). U jednom drugom
istrazivanju je utvrdeno da je premjestanje radnika iz uvjeta buke
u uvjete tiSe radne sredine povecalo radni ucinak za 37%, a broj
greSaka, u odnosu na raniji, pao je na jednu osminu. U drugim
istraZivanjima, takode, je potvrdeno Stetno dejstvo buke na radni
ucinak, ali ne u omjeru koji je zabiljezen u navedenim
istrazivanjima. U objasnjenju izrazito velikog Stetnog djelovanja
buke psiholozi ukazuju na uticaj izabranih uvjeta u kojima su
izvrSena istraZivanja. OcCito je da su izabrani ekstremno bucni
uvjeti.

U istraZivanjima u kojima je izrazito Stetni uticaj buke na
radni ucinak, takoder, dokazan, ali i ne sa izrazitijim efektima,
ukazano je i na druge razloge koji doprinose vecem ili manjem
Stetnom uticaju buke. Ukazano je, zapravo, na subjektivni osjecaj
buke, na vrijeme rada i stepen uticaja licnog uces¢a radnika.
Radnici koji su izjavili da im buka smeta bili su njoj podloZni u
odnosu na radnike koji nisu tako izjavili. PoboljSanja u
proizvodnji smanjivanjem buke su veca u prijepodnevnim satima
rada nego u poslijepodnevnim. Ako je uc¢inak rada vise vezan za
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rad stroja nego za rad radnika, smanjivanje buke ima manji
efekat. Utvrdeno je, takoder, da su vise motivirani radnici manje
podlozZni buci. U¢inak visokomotiviranih radnika koji rade u bucnoj
atmosferi nije niZi u odnosu na rad manje motiviranih radnika koji
rade u mirnoj atmosferi. U najnovijim istraZivanjima efekat
motivacije se objasnjava povecanim naporom radnika. U
laboratorijskim istraZivanjima povecani napor je mjeren
elektrodermalnim i elektromiogramskim promjenama. Aparati su
pokazali povecanu reakciju.

Jedan od uzroka saobracajnih nezgoda moze biti i buka.
Buka utice na paznju i raspoloZenje vozaca. Skretanje pazZnje na
izvor buke smanjuje sposobnost uocavanja opsanosti i brzinu
psihomotornog reagiranja. Buka, a narocito isprekidana i
"“izbjeziva", povecava opce neraspoloZenje vozaca. Opce
neraspoloZenje moZe posredno uzrokovati saobracajnu nesrecu.

Uticaj buke na zdravlje

Kakav je uticaj buke na zdravlje ¢ovjeka? Da li izloZenost
buci, pogotovo isprekidanoj i "izbjeZivoj", dovodi do Ziv¢anih
poremecaja? Da li buka jednako djeluje na sve ljude? Iz iskustva
znamo da se veliki broj ljudi Zali na buku. Neki kaZu da je buka
razlog za njihovu razdraZljivost, neurotiziranost i emotivnu
labilnost. Rezultati naucnih istraZivanja su, uglavhom, potvrdili
ova i slicna iskustvena saznanja. Buka moZe dovesti do poremecaja
u funkcionisanju Zlijezda sa unutrasnjim lu¢enjem. Danas najveci
broj ljudi zna da su i tjelesne i psihicke posljedice velike ako je
doslo do poremecaja u radu ovih Zlijezda. Opca slabost
organizma, jace ili slabije izraZene kardiovaskularne smetnje,
osjecanje fizickog i psihickog umora, glavobolja, stomacni
poremecaji, zujanje u uSima, razdrazZljivost i nesanica su
karakteristicni pokazatelji Stetnog djelovanja buke na covjeka.
Buka jeste uzrok gluhoc¢e i nagluhosti, ali, Sto se manje zna,
dovodi i do slabljenja vida. Buka je jedan od mogudih uzroka
stresa. Buka pogoduje nastanku stresa koji se, najcesce, ocituje u
glavnim vidovima ispoljavanja: u poremecaju fizioloskih funkcija,
u doZivljaju neugodnih emotivnih promjena i u pogorsanju
kognitivhog ponasanja. Tako, naprimjer, povecani krvni pritisak,
osjecanje straha, tjeskobe i bespomocnosti, kao i neefikasnosti u
rjeSavanju problema su karakteristi¢ni indikatori tih promjena.
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Razliciti pojedinci ne doZivljavaju buku na jednak nacin. U
uvjetima jednake buke neki pojedinci izjavljuju da se osjecaju vrlo
neugodno, a drugi izjavljuju da ih buka ne uznemirava. Izjava da
im buka ne smeta zna¢i da ona ne djeluje ili da nece, u
odredenom periodu vremena, djelovati. Ranije smo ukazali na
pozitivan uticaj motivacije na dozivljaj buke. Psiholozi govore i o
uticaju stava i ocekivanja na razlike u doZivljaju buke. Ako se
negativni uticaj buke ocekuje, on ¢e se stvarno i desiti. U
protivhom, uticaj buke na zdravlje i ponasanje Covjeka bit e
neznatan ili skoro nikakav.

Prilagodavanje na buku

IstraZivanja na zdravim ljudima, bolesnicima i Zivotinjama
pokazala su da buka negativho uti¢e na fizicko i mentalno
ponasanje. Kakav je i koliki uticaj zavisi od stepena i karaktera
buke, tipa aktivnosti i strukture li¢nosti pojedinaca. Buka kod
epilepticara izaziva napade. Zveckanje kljuceva vrlo stetno djeluje
na Stakore i miSeve. Ova buka je uzrok snaznih gréeva kod
Stakora i miSeva. Eksperimenti na Zivotinjama su pokazali da se
strah od buke (a narocito ako je iznenadna) i neugodnosti koje
izaziva mogu tumaciti i uticajima nasljednih faktora.

O karakteru uticaja buke na covjeka izricu se i suprotna
gledista. Ona se baziraju na ¢injenici da su neki pojedinci viSe, a
neki manje osjetljivi na buku. Treba uzeti u obzir i razliCite vrste
buke o kojima smo ranije govorili. Manje osjetljivi pojedinci se
brZze privikavaju na buku, posebno kada je ona kontinuirana i
"neizbjeziva". IstraZivanja, takoder, pokazuju i da se osobe koje
su vrlo osjetljive na buku prilagodavaju na nju. Naravno, proces
prilagodavanja je sporiji i praden je odredenim fizickim i
psiholoskim poteskoc¢ama. Ima pojedinaca koji, i pored Zelje da
se prilagode i povecanog napora, ne uspijevaju u tome. Ova
nemogucnost potpune adaptacije na buku se, ponekad, dovodi u
vezu sa otezanom adaptacijom uopce. Takve se osobe teZe
prilagodavaju i normalnim fizikalnim, socijalnim i psiholoskim
uvjetima. O njima se govori kao osobama koje imaju nizak prag
tolerancije na frustracije, pa, zbog toga, teZe doZivljavaju i manje
smetnje i bezazlenije povrede njihovog doZivljaja sebe i svijeta
oko sebe.
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Razlika u brzini i stepenu adaptacije na buku ne znaci da je
djelovanje buke, narocito ako duze traje, bez Stete za organizam.
Adaptacija na buku je, u sustini, psiholoska pojava koja se
manifestuje u neobracanju pazZnje na izvor buke ili, pak, u
negiranju njenog uticaja. Osoba kojoj buka manje smeta nije
osoba koja je i stvarno izvan Stetnog djelovanja buke. Ako
pazljivo prati promjene koje se deSavaju u njenom organizmu,
vidjet ¢e da se neuro-vegetativhe smetnje, duze glavobolje,
osjecaj premorenosti, opce razdraZenosti ili slizni vidovi
fizioloskih i mentalnih poremecaja, ako se pojave i kasnije, mogu
dovesti sa izloZzeno$¢u tog pojedinca dugotrajnom djelovanju
buke.

Zastita od buke

O potrebi za zastitom od buke se danas viSe govori nego
ranije. Buka, posebno intenzivna i dugotrajna, djeluje Stetno i na
zdravlje i rad covjeka. Utice loSe i na meduljudske odnose.
Emocionalno, od buke iritirani pojedinci su ¢es¢e u konfliktnim
situacijama u odnosu na one koji Zive ili rade u tiSini, odnosno u
uvjetima buke vrlo niske glasnosti. Verbalna agresivnost
pojedinaca u grupama se povecava ako je drugi pojedinac izvor
buke. Ocekivati je da ¢e doZivljaj buke biti najsnazniji ako je buka
koju proizvode drugi pojedinci sadrZajna (razgovor) i isprekidana.

Kako se odbraniti od buke danas koja je, u odnosu na ranija
vremena, glasnija i raznovrsnija. Psiholozi tvrde da je jedna od
formi zastite adaptacija. Tacno je da se covjek prilagodava
djelovanju buke, pogotovo kada je manjeg intenziteta,
kontinuirana i "neizbjeZiva". Covjek koji Zivi u dijelu grada u
kojem saobracajna buka vrlo jaka postepeno se na nju privikava.
Ima pojedinaca koji tvrde da im ponekad "fali" buka i da se ne
osjecaju ugodno u tiSini. Za druge je njihovo ponasanje
neshvatljivo i kazu za njih da su "ogluglali®, "otupjeli", da su im
"usi smolom ispunjene”. Izjave da im buka ne smeta, da je, kada
rade, i ne Cuju, pa ¢ak i da ih mobilise na ve¢i napor i slicno, nisu
dokaz da buka ne djeluje Stetno na njih.

Adaptacija na buku jeste psiholoski mehanizam koji
znacajno ublazava doZivljavanje neugodnosti od njenog
djelovanja. Ali to nije, niti moZe biti, jedini nacin zastite od buke.
Problem se nece rijesiti traZenjem ili zahtjevima od ljudi da se
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mire sa stanjem u kojem se nalaze, da prihvate, opcenito receno,
civilizacijske potrebe (naprimjer, gradski saobracaj) kao prirodne
potrebe. Traziti od radnika da se privikavaju na buku iznad 90 dB
znaci izloziti ga Stetnom djelovanju buke sa ocekivanim
fizioloSkim i psiholoskim poremecajima. To je, ocito je,
zdravstveno S$tetno, a i nehumano.

Najbolja mjera je smanjiti njen uticaj. Kako? U prostorima u
kojima je buka izrazito jaka ugradivanje materijala koji apsorbuje
buku je jedna od dobrih mjera. Ako su strojevi izvor buke, njihova
preinaka daje poZeljne efekte. Individualna zastita se najbolje
ostvaruje nosenjem antifona (zastitni aparati). Ne treba zaboraviti
i potrebu za sticanjem znanja i navika kulturnog ponasanja, jer su
gradani izvor buke. Gradani su, istovremeno, i oni koji nose i
fizicke i psihicke posljedice Stetnog djelovanja buke. Kultivisani
gradanin ¢e nastojati da ne proizvodi buku koja uznemirava i
ometa rad ili san njegovog komsije. Kulturni gradanin pomaZze
svojim komsijama da shvate koliko buka koju oni proizvode
(isprekidana lupa, bucna proslava, turiranje motora) neugodno
uti¢e na njih, na njegove komsije. Ako majci ne smeta bucna
galama njene djece, to ne znaci da je ta galam ugodna i drugim
majkama. Djecu od malena treba uciti, izmedu ostalog, da ne
rade ono S$to drugima smeta. Pretjerana galama djece vecini
stanara nije ugodna.

Rok muziku mladi vole. Vole je iako njeno cesto i dugo
sluSanje Stetno djeluje na organ sluha. Buka preko 130 dB je
uzrok nagluhosti ili gluhoce mladih ljudi, koji, neosporno je,
uZivaju u muzici koja proizvodi zvuk toliko decibela. Edukacijom
se i ovdje moZe mladom covjeku pomo¢i da sprijeci teZe
posljedice koje ¢e dozZivjeti ¢eS¢im i vremenski duzim sluSanjem
ove muzike. On treba da zna kakve se promjene mogu desiti sa
njegovim organom sluha, Sta se moZe dogoditi usljed dejstva
jakih zvukova i Sta, u tom slucaju, treba da ucini. Jedna od
korisnih mjera je povremeno, u odredenim vremenskim
razmacima, neslusanje preglasne muzike (rok benda). Izolacija u
tisSinu ce, donekle, ublaziti Stetno djelovanje ove zaista preglasne
buke.
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Summary

Theoretical and empiric research results prove that noise
harms not only physical but also mental health of people. Long
exposition to strong noise provokes inner tension and anxiety,
which often leads to damage of organ of hearing. The
consequences of noise are obvious in neuro-vegetative disorder.
People exposed to the noise, which is beyond possibilities of
their organ of hearing, show weariness, insomnia and anxious
dreams, poor concentration and spiritual absence. Psychologists
indicate on a zone of normal hearing, which is expressed in
decibels. The zone of hearing is different for speech and music.
Pain comes beyond 100 decibels and exposure to stronger noise
leads to deafness. The photos presented show: the structure of
organ of hearing, the process of sound spreading from a source
until its meaning is identified in the brain cortex and decibel
scales with examples of characteristic sound sources.

Research show that there are individual differences in
adapting to noise. Some people adapt quickly, other slowly, but
some people cannot adapt to noise at all. However, it does not
mean that noise is not harmful even to those ones who claim that
noise does not disturb them, especially when it is strong, long
and intermittent.

The paper determines a need for protection against noise,
because, in our time, it is one of realistic dangers to humans
physical and mental health. The text points out a need for skilled
application of technical and psycho-physiological measures.
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