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DETERMINANTA PERCEPCIJE STRESA I 
MENTALNOG ZDRAVLJA  

 

od vulnerabilnijih na stres. U Bosni i Hercegovini, imamo i dodatno 

nastavnike, a to su prije svega, nizak socioekonomski status, zatim, 

, te izmijenjenih uloga u obrazovanju i 
odgoju. 

mentalnog zdravlja nastavnika, prisutnost stresa i stresogenih faktora, 

e  percepcije stresa i mentalnog 
-5, 

Inventar stresa za nastavnike (TSI) i Upitnik mentalnog zdravlja 
avnim 

 
Rezultati pokazuju da nastavnici imaju srednje prisutan nivo 

stresori povezani sa profesijom (M=2.47)  preobimna odjeljenja i 
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umora (M=1.91), te emocionalne smetnje (M=1.87).  

 
 

dimenzije neuroticizma i ekstraverzije. Neuroticizam, uglavnom, 
pozitivno korelira sa subskalama stresa i manifestacijama stresa, dok 
ekstraverzija negativno korelira sa percepcijom i manifestacijama 

ponovno subskala neuroticizma ima srednje visoke koeficijente 

indeksom mentalnog zdravlja.  

neuroticizam i ekstraverzija, a potom i savjesnost, odnosno, ugodnost 

nom, 

manifestacija umora, kardiovaskularnih smetnji i ukupnog skora na 

dobrostanja i mentalnog zdravlja, 

emocionalnih manifestacija, a savjesnost je prediktor pojave 
gastrointestinalnih smetnji, dok je ugodnost prediktor depresije, 

 

tepen 
ji. 

osobine 
zdravlje nastavnika. 

UVOD 

Obavljanje bilo kakvog posla za sobom donosi i odgovornost, 
a samim tim i p akle, gotovo svaki 

nje za djelovanje stresora, s 
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na mentalno zdravlje i u veli  
(Fletcher, 1991).  

pet najstresogenijih zanimanja i zanimanje nastavnika, odnosno 
 

od najvulnerabilnijih  

socijalni radnici, te onda, 
posljednje vrijeme je osobito u porastu stopa nastavnika koji 

pitanju penzionisanje nastavnika (prema Cosgrove 2000). Hakanen 

 U Bosni i Hercegovini, pa i 

problem prisutno  se dojam da vlasti 

 

posao 

dvokratno (prije podne rad sa djecom, a poslije podne rad sa 

 

potpunosti razviju svoje potencijale (Ravinchandran i Rajendran, 
2007). Jedna  

, 
na kraj sa njih 25 u razredu. U 
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doba pandemije, kada su nastavnici slali materijale djeci, a na 

 

 
prirode, kao naprimjer, prevelika odjeljenja, rad sa nemotiviranom 
djecom, rad sa djecom sa posebnim potrebama bez adekvatne 

inovacije koje se donose ad-hoc, stalna procjena od strane drugih 
o

tvu 
 

samim tim i 
odnos prema radu. 

Stres i sagorijevanje na poslu 

Prema Havelka (1998), stres se definira kao tjelesna i 
unutarnje stresore. Stres je stanje 

bliske osobe. Grgin (1997) navodi da je stres stanje znatno 

 
Relativno davno Selye (1981:170) je opisao stres kao 

 U 
ovom kontekstu nije svaki stres negativan. Postoje oni koji su 

te, uglavnom, taj s
aktivira cijeli organizam ka uspjehu. Dok s druge strane, imamo 

 
Havelka (1998) stresore dijeli na:  

  (  
prirodne nepogode i katastrofe); 
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  (  raznim m
porodici
frustracije) i 

 socijalne (  velikim socijalnim promjenama, 
ekonomskim krizama, ratovima, naglim promjenama 

 
Ukoliko 

nastavnika prisutni svi pomenuti izvori stresa. Kada govorimo o 

za nastavnike prisustvo 

 
Od , svakodnevno su prisutne prije svega 

konfliktne situacije 

ma, koji su 

autonomiju. 

dijete samo ocijeniti po osnovu znanja ili evaluir

su prisutni neuspjesi, prije svega neuspjesi djece, koje nastavnici 
 neuspjesi, 

 

Nekada je biti nastavnik 

 
socijalnih stresora

vrijeme nekada i sad, stalno govore o tome koliko dolazi do 
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-nastavnik i 
roditelj-
jednog sistema u drugi, efekti rata, koje, , 

ila i transformacija u vidu, prije svega, 

inkluzivnog obrazovanja za koje nastavnici jednostavno nisu 

ocjenjivanja u prevelika odjeljenja i za prevelik broj predmeta itd. 

predstavljaju stresogene faktore za nastavnike. 
ba percipira 

 

odgajatelja stresno zanimanje (Dworkin, Haney, Dworkin & 
Telschow, 1990; prema Kyriacou, 1987;), te da je ovaj stres 

Fracchia, 1986). Tako Fimian (1988., a prema Grgin, 1997) navodi 

. Kyriacou i Sutcliffe (1978) navode da je 

dobrobit nastavnika, a pri tome Kyriacou (1987) dodaje da 

stracija, anksioznost, ljutnja i depresija, koja 
nastaje kao rezultat njegovog rada kao nastavnika. 

kod djece (Lewis, 1999, Boyle i sar., 1995), zatim prevelik broj 

pritisak, administrativne poslove, promjene u obrazovnom sistemu, 
konflikt uloga, konfliktne relacije sa kolegama, slabi radni uvjeti 
(Kyriacou, 2001, Wiley, 2
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-
 

Sagorijevanje na poslu (eng.burnout) je sindrom koji nastaje 
usljed prolongiran stresu, a koju 

emocionalne iscrpljenosti, te 
 

Maslach i sar. (1996) definiraju burnout kao sindrom 
iscrpljenosti, cinizma i smanjene radne efikasnosti, p

prekomjernog rada. Cinizam se odnosi na indiferentnost ili udaljeni 
enito ili prema radnim kolegama. To je 

sao izgubio 

samom poslu, tako i u organizaciji gdje neko radi.  

mno - -

 

 
koje neka osoba kontinuirano primjenjuje, ali i o vrijednostima, 

 

 

svrhe (prema Larsen i Buss 2008): za opis neke osobe, za 

s obzirom da 

ivanju, 

boljeg mentalnog zdravlja nastavnika, odnosno rezistentnosti na 
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pred
  

itd. Kada govorimo o prediktorima sagorijevanja na poslu, dijelimo 
ih na dvije skupine: situacioni i individualni. Situacioni se odnose 

iju emocija, itd., 
varijable (spol, 

-Kaja et al., 2015). 
eme je 

upotrebe u psihologijskoj praksi, te samim tim dolazi i do sve 

delu 

-

je 
dimenzije: ekstraverziju i neuroticizam, da bi tome kasnije dodao i 
dimenziju psihoticizma, te razvio upitnik EPQ. 

dnosno da 

 

kasnije Costa i McCrea konstruiraju NEO-PI, za mjerenje ovih pet 
-PI, iako jako dobrih metrijskih 

autori John i Srivastava (1999) objavljuju BIG FIVE inventory, 
jedan od 

ekstraverzija, ugodnost, savjesnost, neuroticizam (emocionalna 
stabilnost) i otvorenost za iskustva (kultura i intelekt). 
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Svaka 

tako: 
 Ekstraverzija podrazumijeva pozitivnu emocionalnost, a 

ambicioznost, te asertivnost;  
 

emocionalnu reaktivnost, iritabilnost i nesigurnost; 
 Ugodnost se ogleda kroz ljubaznost, kooperativnost i 

sklonost pomaganju, ; 
 Savjesnost obuhvata potrebu za kontrolom, opreznost, 

pouzdanost, odgovornost, te sklonost napornom radu i 
 

 Otvorenost je konceptualizirana kroz intelekt (inteligencija, 
pronicljivost, kreativnost), otvorenost za nova iskustva 

stavova, sklonosti i orijentacija. 
-

 (

akademskog uspjeha (Ziegler et al., 2010), pa tako i kao prediktor 
 

ovog 

  

manifestacije stresa, te mentalnog zdravlja nastavnika. 

METODOLOGIJA  

nastavnika, prisutnost stresa i stresogenih faktora, te ispitati koje su 

 zdravlja nastavnika.  

Instrumenti  

Od instrumenata smo koristili: 
1. Inventar stresa za nastavnike, TSI upitnik (Teacher stres 
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TSI je razvio Fimian (1988). To je upitnik samoprocjene 
koji ima 49 pitanja

Instrument ima ukupno 10 subskala. Pet subskala ispituju 
izvore stresa, a to su: upravljanje vremenom, stresori 
ve
i motivacija i profesionalno ulaganje. S druge strane, 
postoje i indikatori manifestacije stresa, i tu imamo pet 
subskala, a to su: emocionalne manifestacije, 
manifestacije umora, kardiovaskularne, 
gas  

2. BIG FIVE (BFI  Big Five Inventory, John i Srivastava, 
1999), upitnik 

 
 Ekstraverzija (E   

izvora iz svoje okoline. Osobe koje imaju visok skor 
 

dok niski skorovi 
na projektima sama.;  

 Ugodnost (A  agreeableness)  reflektuje koliko 
 sa drugima. Visoki 

 i voljenu osobe, dok 

 ; 
 Savjesnost (C conscientiousness)  je osobina 

i marljive osobe. 
e da prate pravila 

i prefer  
neuredne osobe i sklone prevari; 

 Neuroticizam (N  neuroticism)  
koja znaci zapravo emocionalnost.  

 Otvorenost ka iskustvu (O  openness)  je osobina 

iskustvo i provod. Visoki skor nost 
 

osobe.  
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3. Upitnik mentalnog zdravlja  (MHI  Mental Health 

-stepene skale Likert-
ovog tipa, g Izuzetno prisutno/uvijek, a 1  
veoma suprotno / nikad. Njegova primjena je izuzetno 
laga

 
 Prvi 

emocionalne v  
 

 
  podrazumijeva 

indeks mentalnog statusa osobe. 
Davies (1998) je ukazao na norme koje su se koristile i 

prilik  

-translation), i dobivene su 
 

Ispitanici  

k zaposlen u javnim 

 
 
Tabela 1. 
Prikaz frekvencija po nekim sociodemografskim varijablama 
 spol  go   

 M   <10 10-1-9 20-30 >30 SSS VS VSS MR/Dr 

N 54 127  29 80 45 27 11 58 100 12 

% 29.6 70.4  16.0 44.1 24.8 14.9 6.1 32.0 55.2 6.6 
Ukupno 181  181 181 

Postupak  

Upitnici su primijenjeni po navedenom redoslijedu (TSI, BIG 
 5, MHI), na dostupnom uzorku, pri redovnom sistematskom 



-  

 

74

pregledu prosvjetnih radnika u augustu mjesecu. Svim 

svojim potpisom iskazali saglasnost da se podaci, osim za procjenu 
njihove ps procesu, koriste 

koristiti za s
nastavnika kao faktor mentalnog zdravlja i 
stresom
potpisali, njihovi rezultati 

 

 

Deskriptivna statistika zavisnih varijabli 

Prije nego 
napomenuti da su provjerene distribucije rezultata i da niti jedna od 

normalne distrubucije. 
 
Tabela 2.  
Deskriptivna statistika zavisnih varijabli 

 N Min. Maks. 
 

sredina 
Standardna 
devijacija 

Upravljanje vremenom 181 1.00 4.13 2.24 0.67 
Stresori vezani za posao 181 1.00 3.83 2.48 0.66 

 181 1.00 5.00 2.57 0.92 
Disciplina i motivacija 181 1.00 5.00 2.46 0.91 
Profesionalno ulaganje 181 1.00 4.00 1.87 0.71 
Emocionalne 
manifestacije 

181 1.00 5.00 
1.87 0.72 

Manifestacije umora 181 1.00 4.00 1.91 0.78 
Kardiovaskularne 
manifestacije 

181 1.00 5.00 
2.03 0.86 

Gastrointestinalne smetnje 181 1.00 3.67 1.35 0.57 
Pona  181 1.00 2.50 1.13 0.27 
Ukupan skor na TSI 181 8.00 28.32 15.29 4.04 
Anksioznost 180 9.00 36.00 19.76 6.76 
Depresivnost 180 4.00 17.00 8.83 3.36 

kontrola 
180 8.00 30.00 

18.28 4.27 

 180 23.00 60.00 46.93 6.94 
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Emocionalne veze 180 4.00 12.00 9.98 2.16 
 180 3.00 6.00 5.39 0.65 

 180 27.00 80.00 51.05 13.70 
 180 36.00 84.00 66.91 9.26 

ntalnog 
zdravlja 

180 134.00 218.00 
180.68 20.91 

Valid N  180     

Korelacijska matrica zavisnih varijabli (TSI i MHI) i nezavisne 
-5) 

koreliraju sa zavisnim varijablama. Rezultati korelacijske analize 
 

prediktori 
rezultata regresijske analize. 

 
Tabela 3.  
Korelacijska matrica zavisnih vari jabli TSI upitnika i 

 

 

E
ks

tr
av

er
zi

ja
 

U
go

dn
os

t  

Sa
vj

es
no

st
  

N
eu

ro
tic

iz
am

 

O
tv

or
en

os
t  

Upravljanje vremenom -.111 -.115 -.133 .436** -.069 
Stresori vezani za posao .036 .009 -.001 .285** .050 

 .257** -.048 .009 .226** .125 
Disciplina i motivacija .235** -.062 -.043 .241** .129 
Profesionalno ulaganje -.059 -.241** -.249** .274** -.011 
Emocionalne manifestacije -.297** -.070 -.004 .340** -.093 
Manifestacije umora -.261** -.249** -.140 .381** -.140 
Kardiovaskularne manifestacije -.208 -.169* -.132 .363** -.139 
Gastrointestinalne smetnje -.018 .003 -.112 .077 -.077 

 -.276** -.152 -.322** .019 -.222** 
Ukupan skor na TSI -.052 -.208** -.141 .378** -.043 
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Tabela 4.  
Korelacijska matrica zavisnih vari jabli upitnika 

 

 

E
ks

tr
av

er
zi

ja
 

U
go

dn
os

t  

S
av

je
sn

os
t  

N
eu

ro
ti

ci
za

m
 

O
tv

or
en

o
st

  

Anksioznost -.245** -.349** -.109 .580** -.134 
Depresivnost -.138 -.361** -.072 .489** .067 

 -.140 -.263** -.085 .423** -.121 
 .292** .322** .273** -.366** .140 

Emocionalne veze .049 .289** .237** -.131 .070 
Zadovolj  .139 .229** .131 -.218** .104 

 -.242** -.383** -.115 .601** -.098 
 .259** .353** .271** -.372** .140 

i indeks mentalnog zdravlja .242** .420** .212** -.524** .104 
ou od 0.05 

 

Regresijska analiza  
MHI subskale 

Regresijska analiza TSI i Big 5 

og stresa, kao i manifestacija 
stresa, koristili smo linearnu regresijsku analizu. 
 
Tabela 5.  
R k  za prediktore dimenzije 
BIG-5, u odnosu na kri teri je TSI upitnika  

Kriterij varijabla R F Sig. 
Upravljanje vremenom .451 3.785 .004 
Stresori vezani za posao .328 1.786 .126 

 .384 2.567 .034 
Disciplina i motivacija .386 2.596 .032 
Profesionalno ulaganje .354 2.115 .073 
Emocionalne manifestacije .429 3.330 .009 
Manifestacije umora .434 3.438 .008 
Kardiovaskularne manifestacije .414 3.053 .015 
Gastrointestinalne smetnje .303 1.497 .201 

 .405 2.910 .019 
Ukupan skor na TSI .404 2.892 .019 
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Tabela 6.  
Standardizi rani beta koeficijenti  za svaki prediktor  
(BIH-5) u odnosu na svaku dimenziju  TSI upitnika  
   Kriterij 
 
 
 
 
Prediktori  

U
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vr
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St
re
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 v
ez
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i z

a 
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Pr
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r
D

is
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a

P
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je

E
m
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io
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ln

e 
m
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es
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ci
je

M
an

if
es

ta
ci

je
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m
or

a 

K
ar

di
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as
ku

la
rn

e 
m
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if

es
ta

ci
je

G
as

tr
oi

nt
es

tin
al

ne
 

sm
et

nj
e

 

U
ku

pn
o 

T
SI

 

Ekstraverzija -.012 .070 .300* .277* .004 -.262* -.173 -.111 .034 -.215 .039 
Ugodnost .037 .170 -.002 .037 -.038 .081 -.067 .108 .292 .104 .025 

Savjesnost -.136 -.074 -.016 -.094 -.215 .051 -.031 -.165 -.371* -
.331

* 

-.163 

Neuroticizam .427** .357 .287* .302* .233 .329*
* 

.315*
* 

.351*
* 

.131 -.045 .371*
* 

Otvorenost .013 .039 .046 .074 .088 .005 -.014 -.047 -.036 -.068 .025 

 
Kod interpretacije beta pondera, u

ekstravertirani 
nastavnici pokazuj  na varijabli discipline i motivacije, 
ali su zato otporniji na emocionalne manifestacije stresa. 

neuroticizma pokazuju jasnu tende

motivacije, emocionalnih manifestacija, manifestacije umora, 
, 

nestabilnosti 
i reakcije na stres.  

Regresijska analiza MHI i Big 5 

Da bismo 
 prediktor mentalnog zdravlja nastavnika, koristili smo 

linearnu regresijsku analizu. 
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Tabela 7.  
R k  za prediktore dimenzije 
BIG-5, u odnosu na kri teri je MHI upitnika  

Kriterij varijabla R F Sig. 

Anksioznost .615 9.004 .000 
Depresija .571 7.169 .000 

cionalna kontrola .448 3.718 .005 
 .470 4.188 .002 

Emocionalne veze .307 1.542 .187 
 .307 1.535 .189 

 .643 10.438 .000 
 .469 4.163 .002 

a .587 7.767 .000 
    

Tabela 8.  
Standardizi rani beta koeficijenti  za svaki prediktor  
(BIH-5) u odnosu na svaku dimenziju MHI upitnika  
   Kriterij  
 
 
 
 
 
Prediktori A

nk
si

oz
no

st
 

D
ep

re
si

ja
 

ko
nt

ro
la

 

 

E
m

oc
io

na
ln

e 
ve

ze
 

   

zd
ra

vl
ja

 
Ekstraverzija -.121 -.094 -.042 .198 -.026 .127 -.127 .159 .130 

Ugodnost -.214 -
.351**

-.166 .094 .197 .084 -
.265*

.156 .272* 

Savjesnost .142 .178 .108 .133 .108 .102 .155 .100 -.040 

Neuroticizam .493** .382** .362** -.270** -.082 -.144 .502*
* 

-.264* -.404** 

Otvorenost -.025 .180 -.058 -.016 -.014 -.014 .024 -.013 -.046 

 

kriterija prema varijablama dobivenim iz MHI upitnika, situacija je 

nestabilnosti, odnosno, 
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diktor depresije, 

 

Eksploraci
stres i mentalno zdravlje nastavnika 

Nezavisne varijable za koje smo smatrali da je vrijedno 
kontrolirati jer bi mogle utjecati na zavisne varijable percepcije 
stresa i reagovanja na stres, odnosno mentalnog zdravlja su: spol, 

tepen 
 

, osim jednog, na 

, za ove dvije varijable 

djece sa kojom 

druge djece (defektolog u specijalnom odjeljenju), dok u drugoj 

imamo 49 nastavnika, stoga, ovu varijablu uzeti u obzir u 
eksploraciji   

Regresijske analize SD varijabli u odnosu na kriterij varijable 
upitnika TSI i MHI 

a 
utjecaj na emocionalne manifestacije imaju prediktori dobi 
nastavnika i uzrast djece sa kojima se radi, u smislu da stariji 

manifestacijama 
stresa, jednako kao i ispitanici nastavnici koji rade sa starijom 
djecom. Kada su u pitanju gastrointestinalne smetnje, tu je varijabla 

 nastavnici sa 

jednako kao i stepen 
stepenom 
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smetnje. 
 
Tabela 9.  
R k  za prediktore SD 
vari jabli , u odnosu na kri terije MHI upitnika  

Kriterij varijabla R F Sig. 
Upravljanje vremenom  .349 1.146 .345 
Stresori vezani za posao .380 1.391 .217 

 .415 1.719 .110 
Disciplina i motivacija .425 1.819 .089 
Profesionalno ulaganje .268 .637 .744 
Emocionalne manifestacije .465 2.270 .033 
Manifestacije umora .356 1.199 .313 
Kardiovaskularne manifestacije .392 1.494 .176 
Gastrointestinalne smetnje .455 2.158 .042 

 .396 1.536 .162 
Ukupan skor na TSI .340 1.076 .391 

 
Tabela 10.  
Standardizi rani beta koeficijenti  za SD varijable kao 
prediktore u odnosu na svaku dimenziju TSI upitnika  
 
       Kriterij 
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S
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Spol 
.094 .208 .168 .125 -

.009 
.126 .055 .007 .226 -

.121 
.082 

 
-.226 -.163 .083 .135 -

.050 
-.256 .059 .138 .530*

* 
.112 .154 

Dob u godinama .269 .483 .083 -
.003 

.181 .519** .148 .142 -.322 .065 .111 

Broj djece u 
razredu 

-.204 -.086 -.126 -
.097 

.086 .039 .063 .099 .031 .116 .016 

Uzrast djece .263 .145 .075 .085 .133 .267* .292* .221 .200 .139 .192 

Zdravlje djece 
.189 .082 .329 .370 .127 -.184 .036 .030 .166 .252

* 
.178 

Stepen 
spreme 

.151 .116 .174 .175 .104 .047 .032 -.014 .261* .054 .162 
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Tabela 11.  
prediktore SD 

vari jabli , u odnosu na kriterije MHI upitnika  
Kriterij varijabla R F Sig. 

Anksioznost .216 .398 .918 
Depresija .270 .638 .743 

 .159 .209 .988 
 .278 .680 .707 

Emocionalne veze .287 .727 .667 
 .247 .530 .830 

 .220 .412 .909 
 .242 .507 .847 

 .177 .262 .976 

 
. je jasno da sociodemografske varijable 

zdravlja, tako da tabelu pondera za pojedine prediktore nema 
smisla navoditi. 

DISKUSIJA  

Deskriptivna statistika zavisnih varijabli 

profesija jedna od najstresnijih profesija i da je stopa sagorijevanja 

je prosvjetne radnike u BiH, pored samog karaktera posla koji 

ece sa posebnim potrebama u 

edukaciju, kao ni pravo na asistenta u nastavi, koji im je prethodno 

situaciju u cijeloj zemlji, a pos
poziva, stalna strahovanja velikog broja nastavnika da li imaju 

 situacije da se 
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posla pojedinih nastavnika. 

prisustvo stresa kod nastavnika na dostupnom 
uzorku uposlenih u os
mentalnog zdravlja nastavnika. 

ogra
(M=2.47) i na kraju subskale disciplina i motivacija (M=2.46). 

 
kao naprim

, te 
  

su na prvom mjestu kardiovaskularne 

vanjima u ovom regionu. Tako su Agai-Demjaha i 
saradnici (2015) na uzorku nastavnika iz Makedonije dobili da 

procjenjuje ekstremne vrijednosti). Ravichandran i Rajendran 
, 

nastavnika u Indiji, kao i Hakanen i saradnici (2007) na uzorku u 
Finskoj.  

zdravlja (MHI), a
vrijednosti u granicama prosjeka na subskalama anskioznosti, 

emocionalne veze i 
zadovoljstvo 

 

rezultate u granicama pr
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pretpostaviti da imaju djelotvorne mehanizme  sa 
profesionalnim stresom.  

, prilikom 

njih odmora, koji su prethodili ispitivanju utjecao na 
to da rezultati na skalama TSI nisu visoki, nego govorimo o srednje 

istr

personalnim kompetencijama, ili nekim drugim faktorima, 
pokazuju rezilijentnost na stres.  

 (2015) su pokazali da nastavnici ne 
odnosno, da su 

sagorijevanja na poslu na sve tri subskale Maslachovog inventara 

-
jenog 

sagorijevanja na poslu (63,3%), dok izrazito ispoljeno 
sagorijevanje na poslu pokazuje 17.5% a nisko ispoljeno 
sagorijevanje 16,7 % ispitanika.  

skor kada je u pitanju skala percepcije stresa i manifestacija stresa, 
a da manji broj nastavnika pokazuje iznad, odnosno, ispod 

ne rezultate na skalama stresa, odnosno, tendencije ka 

srednje visok nivo stresa i manifestacije stresa, a mentalno zdravlje, 
prema svim indikatorima dobivenim upitnikom MHI su 
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Korelacijska matrica zavisnih i nezavisne varijable osobina 
-5) 

odnos prema samima sebi, , prema svijetu koji 

su osobine  prediktor percepcije stresa i reakcije na stres, te 
mentalnog zdravlja nastavnika. 

U prvom redu smo nastojali vidjeti odnos varijabli 
korelacijskom matricom, u smislu da smo ispitali postojanje 

osobina 
varijabli (subskala inventara stresa za nastavnike i subskala 

tabela 4 i 5, 

Konkretno, kada je u pitanju Upitnik stresa za nastavnike (TSI), 

korelira sa gotovo svim subskalama TSI upitnika. Nastavnici skloni 
visokom skoru na subskali neuroticizma pokazuju tendenciju da 

 
vremenom, stresorima vezanim za posao, profesionalna 

emocionalne manifestacije, manifestacije umora, kardiovaskularne 

djelovanju stresora, odnosno, vulnerabilniji su na percepciju stresa, 
kao i na psihosomatskim manifestacijama kao reakciji na stres. 

koji su emocionalno nestabilni posao nastavnika percipiraju 

na emocionalno stabilnije nastavnike.  
Osim osobine neuroticizma, , i osobina ekstraverzije 

tendenciju ka razvijenijoj ekstraverziji u isto vrijeme pokazuju i 
ivosti na profesionalna  

vezana za posao u prosvjeti, zatim osjeljitiviji su na probleme sa 

skloni emocionalnim manifestacijama stresa, kao i manifestacijama 
tnjama. 
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i 
ugodnosti i profesionalnog ulaganja, manifestacije umora, 

vori 
u prilog tome da  
ugodnosti i , skloniji tome 
da im profesionalno ulaganje i priznanje n
osjetljiviji , manje su skloni 
manifestacijama stresa umorom, kardiovaskularnim smetnjama i 
imaju manji ukupni skor na upitniku stresa za nastavnike. 
Savjesniji nastavnici, , pokazuju osjetljivost na 
profesionalno ulaganje u vidu negativne korelacije, dakle, skloni su 

i 

 
osobine 

koreliraju sa percepcijom stresa. Tako nalazimo da je neutoricizam 
povezan sa percepcijom stresa, odnosno, da osobe koje pokazuju 

Kokkinos, 2007,), a Paleks  (2015) navode korelaciju 
neuroticizma sa dimenzijom emocionalne iscrpljenosti, kao jedne 
od dimenzija sagorijevanja na poslu. Mojsa-Kaja i saradnici (2015) 

, , povezane sa percepcijom 
stresa i sagorijevanjem na poslu. 

varijabli dobivenih upitnikom MHI, tu imamo varijablu ugodnosti 
koja  korelira sa svim subskalama. Negativne korelacije 

s jedne strane i anksioznost, 
depresivnost , 
nestabilnosti s druge strane, a pozitivne korelacije varijabla 
ugodnosti ostvaruju 

 stanje i 

su osobe sklone 

, itivnom afektu, 

dobrostanjem, , boljem mentalnom zdravlju.  
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Nadalje, varijabla neuroticizma, , 

vari

 

anksioznost, depresivnost,  i emocionalnu kontrolu, 

 stanje, , dobro mentalno 
zdravlje. 

vezani 
 

pozitivno povezani sa  pozit
dobrostanjem 

emocionalnim vezama 
nasta  na savjesnosti pokazuju 

g afekta, emocionalnih veza i 
 

hijerarhijskom regresijom da 

negativnog mentalnog zdravlja. Amiri i saradnici (2020) su 

ekstraverzije ugodnosti i otvorenosti, s jedne strane, i depresije sa 
 neutoricizma 

skloniji razvoju depresije, dok  oni koji 
- manje su skloni depresiji. 

Shokrkon i Nikolaidis (2021) su pokazali da su osobine 
neuroticizma i ekstraverzije povezane sa mentalnim zdravljem 

-
ekstraverzija pozivino povezana sa mentalnim zdravljem, dok je 
neuroticizam povezan negativno.  
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Regresijska analiza  
MHI subskale 

varijabli, i kriterij varijabli 
(Percepcija i manifestacije stresa i Upitnik mentalno zdravlja), 

subskalama mentalnog zdravlja i percepcije, odnosno, reakcija na 

pretpostavili, ispitali u kojoj mjeri su o
percepcije stresa i reakcija na stres, kao i mentalnog zdravlja 
nastavnika. 

upravljanje vremenom, profesion
motivaciju, emocionalne manifestacije, manifestacije umora, 
kardiovaskularne manifestacije, te ukupan skor na skali stresa. Svi 

 skor na 
skali neuroticizma vode i ve

pretpostaviti da se takvi nastavnici uvije

napredovanju, organizacijski faktori tipa prevelikih odjeljenja, 
s, 5 

tepen 
i sa disciplinom i motivacijom u 

lne manifestacije 
to  ispoljavaju umor, te kardiovaskularne 

percepcije stresa nastavnika,  

discipline i motivacije te emocionalnih manifestacija. 
Ekstravertirani nastavnici su skloniji da intenzivnije percipiraju 
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profe

eljeli. 
Nad
motivaciju kao problem, dok su manje skloni emocionalnim 
manifestacijama, odnosno manje su skloni depresiji ili anskioznosti 
kao stanjima reakcije na stres. 

pona
 osobinu savjesnosti nastavnika

na savjesnosti umanjuje tendenciju ka gastrointestinalnim 
 

 
ekstraver
percepcije stresa i reakcije na stres kod nastavnika.  

prediktora za mentalno zdravlje nastavnika, tu smo dobili jednako 
interpretabilne rezul

mentalnog zdravlja,  
Osobina ugodnosti je, , 

zdravlja i to u smislu da osobe koje imaju manji skor na subksali 
 e 

nestablnosti, odnosno, manji skor 

 
da osobe koje imaju visoke rezultate na ovoj subskali su zapravo 

skali, zapravo, im 

nastavnici koji imaju visok skor na skali ugodnosti, zapravo, 
brinu o 

njiho  
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prediktori mentalnog zdravlja. 

prediktor 
sagorijevanja na poslu, kako kod nastavnika, tako i u drugim 

 (2015) navode da je neuroticizam 

iscrpljenosti i depersonalizacije u smislu subskala koje mjere 
, Kokkinos (2007), Goddard i 

sar.(2006), Mojsa-Kaja i saradnici 

stresa na poslu, a , 
su i u pomenutim 

ekstraverzija, a kada je u pitanju stres, percepcija stresa i 
sagorijevanje na poslu, onda su to neuroticizam i ekstraverzija, gdje 
se navodi da osobe sa visokim nivoom ekstraverzije, potencijalne 
stresore dozivljavaju kao izazov, dakle, 
ekstraverzije protektivni faktor mentalnog zdravlja. 

nih i ekonomskih faktora na 
stres i mentalno zdravlje nastavnika 

 neki okolinski 
faktori i sociodemografske varijable determiniraju nivo 
percipiran
uzeli u obzir neke varijable za koje smo smatrali da mogu imati 
utjecaj na zavisne varijable stresa i mentalnog zdravlja nastavnika. 

, 

30 godina i preko 30 godina staza), dob nastavnika, brojno stanje 

eca sa posebnom 
potrebom), nivo obrazovanja nastavnika, te je postavljeno dodatno 
pitanje u smislu  

lega, a da je 
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pretpostavljenih, tako da ove dvije posljednje varijable nismo 

da nastavnici percipiraju da imaju jedni u drugima socijalnu 
 u 

o za krupnije zaklju
emo dodatno pretpostaviti da je ta percipirana socijalna 

 
er, bavile pitanjem utjecaja drugih 

faktora na percepciju stresa kod nastavnika. Tako Anhorn (2008) 

kod nastavnika. Mladi nastavnici nastavnici nemaju dovoljno 
vremena da kompletiraju i planiraju svoje aktivnosti na radnom 
mjestu. Smethem i Adey (2005) navode da je pretjerano 

 Demjaha i sar. (2012) navode da da su 

 

mentalnog 
zdravlja nastavnika. 

Kada je u pitanju percepcija stresa, od sociodemografskih 

uzrast djece sa kojima nastavnici rade i to u smislu da stariji 
nastavnici 
manifestacijama stresa, kao i nastavnici koji rade sa starijom 
djecom, dok su se za kriterij varijablu gastrointestinalnih smetnji 

 i 

e spreme su skloniji gastrointestinalnim manifestacijama 
tegobe javljaju kao 
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u t
 

Niti jedna od sociodemografskih varijabli se nije  
 

Dodatno smo uradili provjeru utjecaja sociodemografskih 
faktora putem MANOVA-
posmatrali kao nezavisne u kontekstu zavisnih varijabli TSI 

otvaraju neka pitanja koja bi vrijedno bilo ispitati putem drugih 

mot

 
posebnim potrebama je izazov, posebno u kontekstu kada kao 

djetetu sa posebnom potrebom. U ovakvim situacijama nastavnici 
se nalaze u konfliktonoj situaciji sa samim sobom jer ne mogu 
zav -

 problem 
direktno sa djetetom sa posebnom potrebom, koje usljed svog 

razredu, ili druga djeca, kada se nastavnik posveti djetetu sa 

ned  
zapravo, nastavnika dovodi pred izazove organizacijske prirode, a 

Gholamitooranposhti (2012), gdje je ispitivao razlike u mentalnom 
zdravlju kod nastavnika koji rade sa djecom sa mentalnom 
insuficijencijom i nastavnika koji rade sa zdravom djecom, te je 
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problema sa probavom i sl. 
Kada je u pitanju odnos sociodemografskih varijabli i 

var

indeksa mentalnog zdravlja. Post-hoc postupak je pokazao da 
nastavnic

 je sasvim 

Mladi n
koji to znaju iskoristiti, te time znaju biti i okrutni prema 

upl

naknadni postupci nisu ustanovili smijer razlika. Rezultati 
i Smethem i Adey 

(2005) u
potkrepljuje rezultate 

 
, , pokazao se 

dobrostanje i 
, post-hoc postupci nisu 

rasvijetlili smjer ovih razlika. 

Naime, radi se o dostupnom i relativno malom uzorku na kojem je 
ali 

to su nastavnici ispitivani za vrijeme regularnog 
sistematskog 
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, , mora napomenuti ovdje, 
jeste nemotivi

ime
grupna mjera, a ne individualni rezultati. 

 

 
1. u na srednje prisutan nivo 

stresa kod nastavnika, gdje kao n
nalazimo na subskali pr
stresora vezanih za posao i na kraju disciplina i 

stresa, uglavnom nalazimo kardiovaskularne tegobe, 
potom manifestacije umora. Stoga, 
u uzorku nastavnika nalazimo srednje prisutan stres, koji 

 kao na primjer 

 te 

koji se manifestuje kardiovaskularnim smetnjama i 
manifestacijama umora. 
Mentalno zdravlje nastavnika je u granicama prosjeka, 

mentalnog zdravlja, odnosno, pretpostavljamo da 

 
2.  liraju sa ocjenama na 

svim subskalama upitnika stresa, osobina ekstraverzije 
ima pozitivnu povezanost sa profesionalnim 
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nim manifestacijama stresa, 

ulaganja, manifestacija umora, kardiovaskularnih 
manifestacija i ukupnog skora na skali stresa. Osobina 

nost je negativno korelirana sa 

u povezane i sa 
rezultatima na Upitniku mentalnog zdravlja

ekstraverzija, savjesnost osobine koje su pozitivno 
povezane sa mentalnim zdravljem, 
negativno. 

3. Regresijskom analizom smo potvrdili nalaze dobivene 

esora 

disciplinu i motivaciju, ali i emocionalne i manifestacije 
umora, potom kardiovaskularne manifestacije i ukupan 

prediktor anksioznosti, depresije

 

mocionalnih 

gastrointestinalnih smetnji, a ugodnost je prediktor 

indeksa mentalnog zdravlja, ali naravno u negativnom 
smjeru (negativan beta ponder). 

4. 

su dob u godinama (stariji nastavnici imaju tendenciju za 
cijama stresa), potom 

tepen 
za pojavu gastrointestinalnih smetnji).  
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Original research paper 
 

TEACHER PERSONALITY TRAITS AS A DETERMINANT 
OF STRESS PERCEPTION AND MENTAL HEALTH 

Anela H  
-  

 

Abstract 

Numerous research studies have shown that teaching 
profession is one of those most susceptible to stress. In Bosnia and 
Herzegovina, there are also some additional aggravating 
circumstances which might be considered stress factors among 
teachers, primarily a low socio-economic status and forced 
adaptation to systematic school changes. Moreover, teachers are 
often victims of a social and moral crisis as well as of the changed 
roles in education.  

This paper aims to provide an insight into the current state of 
teachers' mental health, the presence of stress and stress factors, 
and to investigate whether and to what extent personality traits and 
social and economic factors are significant predictors of teachers' 
perception of stress and their mental health.  

The following instruments were used: BIG 5, Teacher Stress 
Inventory (TSI) and Mental Health Inventory (MHI). The sample 
comprised 181 teachers working in state elementary and high 
schools in B&H. The results indicate that a moderate level of stress 
is present among teachers. The stress sources are mainly 
professional limitations (M=2,56), the issue of discipline and 
students' motivation (M=2,46), and stress factors related to 
profession (M=2,47)  large classes, too much paperwork, too little 
time and money for preparation. The most common manifestations 
of stress are cardiovascular disorders (M=2,02), fatigue (M=1,91) 
and emotional disorders (M=1,87).  

Statistically significant correlations were found between 
personality traits of extroversion of comfort, conscientiousness, 
neuroticism and openness, ranging from 0,169 to 0,381. The 
strongest correlation existed between neuroticism and extroversion. 
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Neuroticism was mainly found to correlate positively with the 
subscales of stress and stress manifestations, while extroversion 
was in a negative correlation with stress perception and 
manifestation. In terms of the correlation between personality traits 
and MHI subscales, the correlation was in the range between 0,218 
and 0,590, with the subscale of neuroticism showing moderately 
high correlation with anxiety, depression, behavior and emotional 
control, psychological instability, but also demonstrating negative 
correlation with psychological well-being, general positive affect 
and general mental health index.  

The regression analysis showed that the personality traits of 
neuroticism and extroversion, but also of conscientiousness, i.e., 

th and 
their stress perception. Neuroticism was a significant predictor of 
time management, professional limitations, discipline and 
motivation, but also of emotional manifestations of fatigue, 
cardiovascular disorders, and the total score on the scale of stress, 
anxiety, depression, the loss of emotional and behavior control, 
psychological instability, psychological well-being and mental 
health in general. Extroversion was a significant predictor of 
professional limitations, discipline and motivation, emotional 
manifestations, while consciousness significantly predicted 
gastrointestinal disorders, and comfort predicted depression, 
psychological instability and the index of mental health. Among 
social and economic factors, age was a significant predictor of 
emotional manifestation of stress, while working experience and 
level of education were significant predictors of gastrointestinal 
disorders. 

Keywords: 
mental health. 
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