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RAZLIKE U INTENZITETU STRESA 1
STRATEGIJAMA SUOCAVANJA SA STRESOM
KOD DEMINERA S OBZIROM NA RADNO
MJESTO I DUZINU RADNOG STAZA

Sazetak

Osnovni cilj ovog istraZivanja bio je utvrdivanje razlika u intenzitetu stresa i stra-
tegijama suocavanja sa stresom kod deminera s obzirom na radno mjesto i duZinu
radnog staza. U istraZivanju je ucestvovalo 216 ispitanika, odnosno deminera Oru-
Zanih snaga BiH, razlitite duZine radnog staZa, iz vise deminerskih timova OruZa-
nih snaga BiH, te koji rade na razlicitim, odnosno specificnim poslovima i radnim
uslovima, ovisno o vrsti radnih aktivnosti. U istraZivanju su koristeni sljedeci mjerni
instrumenti: Upitnik opcih podataka, Upitnik intenziteta stresa na radu (JSI) i Upit-
nik suocavanja sa stresnim situacijama Endlera i Parkera (CISS). Rezultati istraZi-
vanja pokazali su da, u cijelosti, nisu utvrdene znacajne razlike u intenzitetu stresa
i strategija suocavanja sa stresom s obzirom na radno mjesto i duZinu radnog staza.
Razlike su nadene kod intenziteta stresa u odnosu na radno mjesto i radni staz, te
kod suolavanja usmjerenog na emocije i suocavanja usmjerenog na problem u od-

nosu na radno mjesto.

Kljucne rijeci: stres, intenzitet stresa, strategije suocavanja sa stresom

1. Uvod

Rije¢ stres danas je toliko ¢esto u svakodnevnoj upotrebi da gotovo
svako smatra da zna $to ona znaci i na Sta se sve odnosi. Savreme-
nim pojmom stresa oznacava se stanje organizma u kojem dozivlja-
vamo prijetnju vlastitom integritetu. Stanje prijetnje tjelesnoj, dusev-
noj, socijalnoj i duhovnoj ravnotezi oznacava se stresom, a faktore
koji prijete ravnoteZi nazivamo stresorima. Drugim rije¢ima, stresna
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situacija jeste svaka koja zahtijeva prilagodbu organizma. Stresori po-
ticu razli¢itu reakciju u svakom pojedincu, ali i op¢u stresnu reakciju
svojstvenu svima. Covjek reagira borbom, bijegom ili imobilizacijom
(umrtvljenjem). Prejak ili preslab, odnosno neprimjeren stresni odgo-
vor moze dovesti do razlicitih tjelesnih bolesti i dusevnih poremecaja
(Hudek-Knezevi¢ i Kardum, 2006).

Danas se u psiholoskoj literaturi mogu naci razlicite definicije pojma
suocavanja sa stresnim situacijama ovisno o teorijskim orijentacijama
i podrudju istrazivanja razli¢itih autora. Stres predstavlja faktor koji
pokrece prevladavajuca ponasanja, a ona su ustvari ta koja su u vezi s
ishodima stresa (Havelka, 1998). Za nacine suocavanja i prevladavanja
stresa smatra se da predstavljaju jedan od najznacajnijih izvora indi-
vidualnih razlika. Endler i Parker zastupaju shvatanje da postoje tri
dimenzije suocavanja: suocavanje usmjereno na problem, suocavanje
usmjereno na emocije i suo¢avanje usmjereno na izbjegavanje (Lazarus
i Folkman, 2004). Zadnja dimenzija odnosi se na kognitivne, emoci-
onalne ili bihejvioralne napore i pokusaje udaljavanja, bilo od izvora
stresa ili od psihickih i tjelesnih reakcija na stresor. Podijeljena je na
izbjegavanje usmjereno na ljude (socijalna diverzija), §to se manifestuje
kroz pojac¢ano druzenje s ljudima iz vlastitog socijalnog okruzenja, i
usmjeravanje na novi zadatak (distrakcija) koji nije povezan sa stre-
snom situacijom ili dogadajem (Endler i Parker, 1990).

U novije vrijeme stres na radu predstavlja znacajan problem, za cije
se izu¢avanje sve viSe koristi integrativno-procesni model koji uklju-
¢uje spoljasnje zahtjeve, pritiske i opterecenja koja se smatraju izvori-
ma stresa, zatim odredene sistemske promjene u organizmu koje se
oznacavaju kao stresna reakcija ili sindrom stresa, kao i posljedice koje
mogu biti Stetne za zdravlje i radnu sposobnost zaposlenih (Leiter i
Maslach, 2011).

Jos$ prije deset godina Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) pro-
glasila je stres na radnom mjestu svjetskom epidemijom, a otad se stres
na poslu jos viSe povecao zbog produbljene globalne krize i nezapo-
slenosti. Danas se kao najstresnija zanimanja vrlo cesto izdvajaju de-
miner, pilot, policajac, vojnik, vatrogasac, ljekar u prvoj pomoci, kon-
trolor zra¢nog saobracaja, ucitelj i gradevinski radnik (Bozicevi¢ i sar.,
2010).

U deminiranju rizik je u velikoj mjeri prisutan, posebno kao izloZenost
nezgodi, nesreci, stradavanju deminera. Pogibeljni radni uslovi demi-
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nerskog posla proizlaze iz objektivne opasnosti koju mogu prouzrociti
eksplozivna sredstva. Reagiranje u opasnim i pogibeljnim situacijama
ovisi o individualnim znacajkama pojedinaca. Poznata je ¢injenica da
neki pojedinci u situaciji izrazite opasnosti obavljaju svoje zadace kao
da su uslovi potpuno normalni, $to bismo mogli pretpostaviti i za de-
minere, dok drugi pobjegnu iz opasne situacije (Vizek-Vidovi¢, 1990).
Postoji slab interes nadleznih za psihicko zdravlje deminera i nedosta-
tak istrazivanja o ovoj temi. Svakodnevnica ovih djelatnika ispunjena
je mnostvom stresnih situacija koje ponekad poprimaju karakteristike
traumatskih dogadaja. Od 1996. godine do danas prilikom obavljanja
poslova deminiranja terena stradalo je ukupno 113 deminera, od cega
je 30 deminera lakde povrijedeno, 37 su zadobili teze povrede, dok je
46 deminera smrtno stradalo. Trenutna veli¢ina minski sumnjive po-
vr$ine u BiH iznosi 1.239 km?ili 2,5 % u odnosu na ukupnu povrsinu
BiH. Godisnji prosjek, kada je rije¢ o deminiranoj povrsini, iznosi oko
12 kvadratnih kilometara. Procjenjuje se da je BiH kontaminirana sa
jo$ oko 120.000 mina i neeksplodiranih ubojitih sredstava, a od kojih
je ugrozeno oko 540.000 gradana (http://www.bhmac.org/ba/stream.
daenet?kat=1).

2. Predmet, znacaj i instrumenti istrazivanja

Osnovni predmet ovog istrazivanja jesu razlike u intenzitetu stresa i
strategijama suocavanja sa stresom s obzirom na radno mjesto i duzi-
nu radnog staza kod deminera Oruzanih snaga BiH. Zeli se ustanoviti
u kojoj mjeri je prisutan stres kod deminera, koje strategije suocavanja
sa stresom preferiraju, kao i njihove razlike u odnosu na radno mjesto
i duzinu radnog staza.

Op¢i znacaj ovog istrazivanja ogleda se u tome $to su vrlo malo vrSena
ovakva istrazivanja kod populacije deminera u BiH i susjednim ze-
mljama i o tome uglavnom ima malo podataka. Ovo istrazivanje poka-
zuje jedan novi pristup u razumijevanju zaposlenika koji rade na opa-
snim i Zivotno ugrozavaju¢im poslovima i njihov odnos prema radu
(vojska, policija, vatrogasci i dr.), a prije svih kod deminera i sli¢nih za-
poslenika u vojsci. Takoder, postoji nada da ¢e ovo istrazivanje ukazati
i na potrebu uvodenja psiholoske podrske, ne samo nakon dozivljene
nesrece ili prisustva nesreci, ve¢ nakon i zahtjevnijih deminerskih za-
dataka i intervencija, zatim dodatno rasvijetliti stres u radu deminera,
ucestalost koriStenja strategija suocavanja sa stresnim situacijama itd.
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U istrazivanju je sudjelovala skupina od 216 ispitanika razli¢ite duzine
radnog staza koja obuhvata deminere iz vise deminerskih timova Oru-
zanih snaga BiH, koji rade na razli¢itim, odnosno specifi¢cnim poslovi-
ma i radnim uslovima ovisno o vrsti radnih aktivnosti.

Za mjerenje zavisne varijable intenziteta stresa u radu kod deminera
koristili smo instrument koji je konstruirao L. J. Steyn 2004. godine, a
koji se koristi za ispitivanje nivoa intenziteta stresa na radu. Upitnik se
sastoji od 20 tvrdnji koje predstavljaju moguce simptome stresa. Sudi-
onikov je zadatak da procijeni na skali od 1 (nikada nije prisutan) do
5 (gotovo uvijek prisutan) u kojoj mjeri je odredeni simptom prisutan
u njegovom svakodnevnom radu. Na osnovu rezultata koje ispitanik
ostvari na upitniku, mogu se razlikovati 4 nivoa intenziteta stresa: od-
sustvo stresa, nizak, umjeren i visok intenzitet stresa. Najmanji mogu-
¢i rezultat je 20, a najve¢i moguci je 100.

Za mjerenje zavisne varijable strategija suo¢avanja sa stresom koristi-
li smo Upitnik suocavanja sa stresnim situacijama Endlera i Parkera
(CISS). CISS se koristi za ispitivanje koriStenja strategija suocavanja sa
stresom. Autori su nastojali da razviju mjeru stilova suocavanja kao
stabilnih karakteristika li¢nosti. Upitnik ima 48 tvrdnji koje su grupi-
sane u tri subskale (po 16 tvrdnji): suocavanje usmjereno na emocije,
suocavanje usmjereno na problem i izbjegavanje. Subskala izbjegavanja
sastoji se od dvije subskale: distrakcije i socijalne diverzije. Na skali od
5 stupnjeva ispitanici procjenjuju koliko koriste odredene tipove aktiv-
nosti pri susretu sa stresnom situacijom, gde je 1 — uopce ne koristim,
a 5 — u potpunosti koristim.

Za mjerenje nezavisnih varijabli radno mjesto i duzina radnog staza
koristili smo mjerni instrument Upitnik op¢ih podataka, koji je sastav-
ljen za potrebe ovog istrazivanja. Upitnik se sastoji od 4 pitanja, a ispi-
tanici sami utvrduju obiljezja. Pitanja u ovom upitniku odnose se na
sliedece podatke: inicijali ispitanika, godina rodenja, radno mjesto i
duZina radnog staza (ukupni radni staz i radni staz kao deminer).
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3. Rezultati istrazivanja

3.1. Test normalnosti distribucije rezultata

Za ispitivanje normalnosti raspodjele ispitivanih parametara koristen
je statisticki Kolmogorov-Smirnov test. Ovaj test uspjesno se realizirao
kroz statisticki modul (alat) u aplikacijsko-softverskom paketu SPSS,
a dobiveni rezultati prikazani su u Tabeli 1.

Tabela 1. Normalnost distribucije odgovora

Kolmogorov-Smirnov test
Skale
Rezultat Inacajnost
Intenzitet stresa 0,137 0,000
Suocavanje usmjereno na emocije 0,077 0,003
Suocavanje usmjereno na problem 0,165 0,000
Suocavanje usmjereno na izbjegavanje 0,095 0,000

Prema dobijenim rezultatima, u smislu statisticke znacajnosti vidi se
da sve skale imaju znacajnost 0,000, odnosno 0,003 kod suocavanja
usmjerenog na emocije, koje su manje od a = 0,05. To pokazuje da se
na svim ispitivanim skalama distribucija rezultata statisticki razlikuje
od normalne.

3.2. Izrazenost varijabli istraZivanja
3.2.1. Izrazenost intenziteta stresa kod deminera

Prema rezultatima dobijenim primjenom Upitnika intenziteta stresa
(JSI), od 216 deminera, 71,76 % ne pokazuje znakove stresa, 24,54 %
pokazuje znakove niskog intenziteta stresa, 3,24 % pokazuje znakove
umjerenog stresa, te 0,46 % deminera pokazuje znakove visokog inten-
ziteta stresa (Slika 1).

Deskripcija rezultata (raspon skorova, prosjecna izrazenost, koeficijen-
ti asimetrije i zaobljenosti i dr.) za skalu intenziteta stresa prikazana je
u Tabeli 2.

141



Razlike u intenzitetu stresa i strategijama suocavanja sa stresom kod deminera ...

Aldin Goleti¢

[
=
[=

o
=

Lo

Broj deminera

iy
[=

0

20-3%  40-59  &0-79 E0-100
Intenzitet stresa

Broj deminera i intezitet stresa

B0.00%
T0,00%
60, 00%
50,00%%
40.00%
30,00%
20.00%
10.00%

0.00%

I Frequency

Cummulative %5

Slika 1. Intenzitet stresa kod deminera

Tabela 2. Deskripcija rezultata za skalu intenziteta stresa kod deminera

Min

Max

AS

D

Median

Variance

Skewness

Kurtosis

Intenzitet stresa

20

81

34,04

12,44

30,00

154,72

1,075

0,672

Na osnovu podataka u Tabeli 2. moze se vidjeti da srednja vrijednost
intenziteta stresa dobijena na uzorku od 216 deminera iznosi 34,04,
$to ukazuje da je ona niZa od teorijske srednje vrijednosti i odgovara
rezultatima koji ukazuju na normalno funkcionisanje ispitanika.

3.2.2. Izrazenost u koristenju strategija suocavanja sa stresom kod
deminera

U Tabeli 3. data je deskripcija rezultata dobijenih primjenom Upitnika
suocavanja sa stresnim situacijama po Endleru i Parkeru (CISS).

Tabela 3. Deskripcija rezultata za skale strategija suocavanja

sa stresom kod deminera

Min | Max AS SD Median | Variance | Skewness | Kurtosis
Suocavanjeusmjereno | o1 o0 | 3991|1062 | 3800 | 112840 | 053 | 0,101
na emocije
Suocavanje usmjereno |y, ue | 3600 | 760 | 3800 | 57840 | <1241 | 1160
na problem
Suocavanje usmjereno
na izbjegavanje 19 65 | 43,44 | 11,62 | 46,00 | 135011 | -0,308 | -0,856
Distrakcija 7 35 120,27 | 681 22 54,354 -0,121 -0,501
Sodijalna diverzija 1 30 | 23,31 20,21 51 157,687 | -0,610 -1,002
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Od strategija suocavanja sa stresom, demineri najvise koriste suoca-
vanje usmjereno na izbjegavanje (AS = 43,44; SD = 11,62), mada se so-
cijalna diverzija (AS = 23,31; SD = 20,21) koristi nesto vide u odnosu
na distrakciju (AS = 20,27; SD = 6,81). Prema dobijenim rezultatima
slijedi suocavanje usmjereno na emocije (AS = 39,11; SD = 10,62), a
u najmanjoj mjeri demineri koriste suo¢avanje usmjereno na problem
(AS = 36,04; SD = 7,60).

3.3. Razlike u intenzitetu stresa i strategijama suocavanja sa
stresom kod deminera s obzirom na radno mjesto i duzinu
radnog staza

U okviru ovog istrazivanja nastojale su se utvrditi razlike u intenzitetu
stresa i strategijama suocavanja sa stresom kod deminera s obzirom na
radno mjesto i duzinu radnog staza (ukupni radni staz i radni staz kao
deminer). S obzirom na to da rezultati nemaju normalnu raspodjelu, za
dokazivanje ili utvrdivanje znacajnosti razlika ispitivanih parametara
koristen je Kruskal-Walliasov test, a najznacajnije karakteristike date
su u Tabelama 4, 5.1 6.

Tabela 4. Rezultati testa razlika u intenzitetu stresa i strategijama suocavanja sa
stresom kod deminera s obzirom na radno mjesto (Kruskal-Wallisov test)

Radno mjesto Broj ispitanika | Srednjirang | Chi—Square | Asymp. Sig.
U minsk lj 157 119,95
Intenzitet stresa mms. om po;u' 19,338 0,000
Izvan minskog polja 59 78,03
Suocavanje U minskom polju 157 84,22
j 12,266 0,000
{SIJETENo ha Izvan minskog polja 59 117,62
emocije
Suocavanje U minskom polju 157 121,33
j 3,633 0,044
{SIJETEN0 ha Izvan minskog polja 59 103,68
problem
Suocavanje U minskom polju 157 109,63
smjereno na 0,189 0,663
lf .] . Izvan minskog polja 59 105,48
izbjegavanje

X 2= 3,543, df = I

[z Tabele 4. vidi se da su nadene znacajne razlike u intenzitetu stresa s
obzirom na radno mjesto deminera. Takoder, iz dobijenih prosje¢nih
rangova vidi se da je intenzitet stresa vec¢i kod onih deminera koji rade
direktno u minskom polju, dok je niZi kod deminera koji rade izvan
minskog polja, odnosno kod deminera koji obavljaju druge poslove,
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poput administrativnih poslova, vozaca, medicinskih tehnicara, de-
minera koji rade sa psima ili masinama na daljinsko upravljanje i sl.

Znacajne razlike u koristenju strategija suocavanja sa stresnim situaci-
jama s radnim mjestom deminera nadene su kod suocavanja usmjere-
nog na emocije i suocavanja usmjerenog na problem, a kod suocavanja
usmjerenog na izbjegavanje nisu nadene. Dobijeni prosjec¢ni rangovi
pokazuju da demineri koji rade u minskom polju ucestalije koriste
suocavanja usmjerena na problem i izbjegavanje od deminera koji ne
rade direktno u minskom polju, dok suo¢avanje usmjereno na emocije
vise koriste demineri koji rade izvan minskog polja.

Tabela 5. Rezultati testa razlika u intenzitetu stresa i strategijama suo¢avanja sa
stresom kod deminera s obzirom na ukupni radni staz (Kruskal-Wallisov test).

Uku;;;l;iradnl Brojispitanika | Srednjirang | Chi—Square | Asymp. Sig.
1-5 57 73,08
. 6-10 71 93,76
Intenzitet stresa 15 5 12475 60,958 0,000
>15 36 170,18
Swotavan 1-5 57 105,52
uoCavanje
6-10 71 104,26
j 1,562
usmjefreno na s 5 119,53 ,56 0,668
emocije
>15 36 109,58
Suotavan 1-5 57 113,39
uoCavanje
6-10 Al 110,20
usmjereno na 2,793 0,425
problem 11-15 52 110,74
>15 36 92,92
Suodavan 1-5 57 102,00
uocavanje
6-10 71 109,13
j 1,167 761
USMJereno na 115 52 104,64 6 076
izbjegavanje
>15 36 1141

x2=7,815, df = 3

U Tabeli 5. dati su rezultati testa razlika u intenzitetu stresa i strategija-
ma suocavanja sa stresom kod deminera s obzirom na duzinu ukupnog
radnog staza. Znacajne razlike nadene su samo kod intenziteta stresa
(x*= 60,958, p = 0,000) u odnosu na ukupni radni staz, dok razlike iz-
medu skala suo¢avanja usmjerenih na emocije, problem i izbjegavanje
u odnosu na ukupni radni staz nisu nadene.

Iz dobijenih prosjecnih rangova, mozZe se uociti trend rasta intenziteta
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stresa s duzinom ukupnog radnog staza, odnosno moze se zakljuciti
da demineri koji imaju vise radnog staza imaju ve¢i intenzitet stresa.

Takoder, iz dobijenih prosje¢nih rangova moze se uociti da suocavanje
usmjereno na emocije najucestalije koriste demineri ukupnog radnog
staza 11 do 15 godina, a najmanje 6 do 10 godina. Suocavanje usmjere-
no na problem najvise koriste demineri 1 do 5 godina ukupnog radnog
staza, a najmanje demineri vi$e od 15 godina, dok suocavanje usmjere-
no na izbjegavanje najucestalije koriste demineri vise od 15 godina, a
najmanje 1 do 5 godina duzine ukupnog radnog staza.

Tabela 6. Rezultati testa razlika u intenzitetu stresa i strategijama suocavanja sa
stresom kod deminera s obzirom na deminerski radni staz (Kruskal-Wallisov test)

Deminerski e . . .
cadni sta? Broj ispitanika | Srednjirang | Chi—Square | Asymp.Sig.
1-5 68 75,96
Intenzitet stresa 6-10 97 102,92 57,391 0,000
>10 51 162,50
Suotavani . 1-5 68 106,53
uocavanje usmjereno 6-10 97 110,38 0,167 0,920
na emocije
>10 51 107,56
Suotavarie s 1-5 68 113,32
vocavanje ismyereno 6-10 97 107,65 0,628 0,730
na problem
>10 51 105,57
Suotavane us 1-5 68 102,97
uocavanje Usmjereno 6-10 97 106,62 2311 0,315
na izbjegavanje
>10 51 17,79

x2=5992, df =2

U Tabeli 6. dati su rezultati testa razlika u intenzitetu stresa i stra-
tegijama suocavanja sa stresom kod deminera s obzirom na duzinu
deminerskog radnog staza. Znacajne razlike nadene su samo kod in-
tenziteta stresa (y*= 57,391, p = 0,000) u odnosu na deminerski radni
staz. Razlike izmedu skala suoc¢avanja usmjerenih na emocije, problem
i izbjegavanje s obzirom na deminerski radni staz nisu nadene.

Iz dobijenih prosjec¢nih vrijednosti moze se, takoder, uociti trend ra-
sta intenziteta stresa s duzinom deminerskog radnog staza, odnosno
moze se zakljuciti da demineri koji imaju duZi radni staz imaju veci
intenzitet stresa.

Iz dobijenih srednjih rangova moze se uociti da suocavanje usmjere-
no na emocije najucestalije koriste demineri koji imaju radnog staza

145



Razlike u intenzitetu stresa i strategijama suocavanja sa stresom kod deminera ... Aldin Goleti¢

kao demineri 6 do 10 godina, a najmanje 1 do 5 godina. Suocavanje
usmjereno na problem najvise koriste demineri sa 1 do 5 godina demi-
nerskog radnog staza, a najmanje demineri sa vise od 10 godina, dok
suocavanje usmjereno na izbjegavanje najucestalije koriste demineri sa
vi§e od 10 godina, a najmanje 1 do 5 godina deminerskog radnog staza.

4. Diskusija rezultata istrazivanja

S obzirom na to da nase istrazivanje, zbog metodoloskog pristupa, nije
imalo kontrolnu grupu ispitanika, izvr§ena je komparativna analiza
rezultata povezanosti intenziteta stresa, strategija suocavanja sa stre-
snim situacijama i osobina li¢nosti dobijenih u nasem istrazivanju i
rezultata istraZivanja razlicitih autora. Obradujudi rezultate istraziva-
nja, nastojalo se rezultate sagledati iz vise aspekata, ukljucujuci i nepo-
sredna istraZivanja.

Prema rezultatima dobijenim primjenom Upitnika intenziteta stresa
na radu (JSI) na uzorku od 216 deminera, srednja vrijednost intenzite-
ta stresa kod deminera niza je od teorijske srednje vrijednosti i odgo-
vara rezultatima koji ukazuju na normalno funkcionisanje ispitanika.
S obzirom na to da se posao deminera danas vrlo cesto izdvaja medu
najstresnijim zanimanjima, dobijeni su rezultati iznenadujuci.

Rezultati, dobijeni primjenom Upitnika suocavanja sa stresnim situ-
acijama Endlera i Parkera (CISS), pokazali su da od strategija suoca-
vanja sa stresom, demineri najviSe koriste suoc¢avanje usmjereno na
izbjegavanje, zatim suocavanje usmjereno na emocije, a u najmanjoj
mjeri koriste suocavanje usmjereno na problem. Imajuci u vidu rezul-
tate dosadasnjih studija kod populacija koje se bave slicnim, opasnim i
Zivotno ugrozavaju¢im poslovima, primjerice, kod policije ili vatroga-
saca, dobijeni su rezultati, donekle, iznenadujuci. Pretpostavljalo se da
demineri Oruzanih snaga BiH kod prevladavanja stresa najvise koriste
suocavanje usmjereno na problem, a najmanje suocavanje usmjereno
na izbjegavanje, a u ovom istrazivanju dobijeni su obrnuti rezultati,
koji pokazuju da se demineri slabije adaptiraju na stresne situacije.

Iz dobijenih rezultata moze se zakljuciti da postoje znacajne razlike
kod intenziteta stresa u odnosu na radno mjesto i duzinu radnog staza
(ukupni i deminerski), zatim kod suocavanja usmjerenih na emocije i
problem u odnosu na radno mjesto, dok izmedu ostalih varijabli nisu
nadene znacajne razlike.
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5. Zakljuc¢ak

Rezultati ovog istrazivanja dodatno rasvjetljavaju prisutnost stresa,
ucestalost koristenja strategija suocavanja sa stresnim situacijama kod
deminera itd. Dobijeni rezultati mogu znacajno unaprijediti saznanja
o predmetu istrazivanja, te doprinijeti razvoju postojecih teorijskih
modela.

Preporuke za buduca istrazivanja uklju¢uju dodavanje jos jedne sku-
pine ispitanika (npr. skupina koja radi na poslovima koji su poznati
kao poslovi niskog ili nikakvog stresa), ili neke druge kontrolne sku-
pine, kako bi se izv$ila medusobna usporedba, kao i ukljuc¢ivanje jo$
nekih sociodemografskih osobina, kao §to je npr. starosna dob, bra¢no
stanje, religioznost i slicno. Takoder, ukoliko postoje mogucnosti, pre-
porucuje se dugorocnije pracenje ispitanika, kako bi mogli bolje ra-
zumjeti medusobne relacije intenziteta stresa i ucestalosti koriStenja
strategija suoCavanja sa stresom.

Na osnovu ovog istrazivanja mogli bi se razviti eksperimentalni pro-
grami i mjere koje bi imale cilj istrazivanje strategija za bolje prevlada-
vanje cijelog niza negativnih pojavnosti koje nosi posao deminera, te
na taj nacin doprinijele i boljoj psiholoskoj selekciji, radnoj adaptaciji,
vodenju tokom Kkarijere i organizaciji rada deminera i drugog vojnog
osoblja. Stru¢ni timovi mogli bi ponuditi niz radionica koje bi se bavi-
le edukacijom deminera §to boljeg odabira strategija za suo¢avanje sa
stresnim situacijama, te pruziti savjetodavnu pomo¢ pri jacanju svijesti
o tome koliko uspjesno nosenje sa stresom poboljsava ukupnu kvalite-
tu zZivota svakog pojedinca, $to ukazuje i na prakti¢ni znacaj ovog rada.

Pored navedenog, rezultati ovih istraZivanja mogu posluziti kao po-
lazna osnova za buduc¢a naucna istrazivanja, a i kao podloga za neke
psihoterepijske programe, narocito kada je rije¢ o psihologiji rada, kli-
nickoj i vojnoj psihologiji. Takoder, rezultati ovih istrazivanja mogu
posluziti i kao osnova za neke obrazovno-edukativne programe u sklo-
pu nekih specifi¢nih radionica.
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DIFFERENCES IN THE INTENSITY OF STRESS AND COPING
STRATEGIES OF DEMINERS CONSIDERING THEIR WORKPLACE
AND LENGTH OF SERVICE

Abstract

The main objective of this study was to determine the difference in the intensity of
stress and coping strategies of deminers with regard to the position and length of
service. The study included 216 participants, or deminers of Armed Forces in BiH of
varying lengths of service, which include deminers of various demining teams of BiH
Armed Forces, who work on different or specific jobs and of working conditions de-
pending on the type of work activity. The following measuring instruments were used
for the research: Demographic Information Questionnaire, the Job Stress Inventory
(JSI) and Coping Inventory for Stressful Situations, by Endler and Parker (CISS). The
results showed that, as a whole, there were no significant differences in the intensity
of stress and coping strategies with regard to the position and length of service. Di-
fferences were found in the intensity of stress in relation to the position and length
of service, and in coping focused on emotions and coping focused on the problem in
relation to the workplace.

Keywords: stress, stress intensity, coping strategies
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