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Sazetak

U doba snaznog razvoja i utjecaja informatickih tehnologija na
razlicita podrucja ljudskog djelovanja svakako je bitno utvrditi i
njihov utjecaj na unapredenje nastave stranih jezika. Rad se bavi
istrazivanjem efikasnosti kompjuterski podrzane nastave engleskog
Jjezika u srednjoskolskim uvjetima. Nastao je na osnovu projekta koji
je u jednoj bosanskohercegovackoj srednjoj Skoli trajao dvanaest
sedmica. Pracene su jezicke kompetencije stotinu ucenika koji su
pohadali dva tipa nastave stranog jezika: uobicajeni, tradicionalni tip
nastave, i racunarski podrZanu nastavu. Rezultati su ukazali na
znacajnu ulogu racunara u unapredenju ucenickih kompetencija,
posebno kada je u pitanju usvajanje vokabulara. U tom smislu date su
i odredene preporuke.

Kljuéne rijeci: informaticke tehnologije, strani jezik, racunarski
podrzana nastava, program

Kompjuterski podrzana nastava jezika — teorija i praksa

Napredak u oblasti informatickih tehnologija dao je snazan
poticaj za razvoj gotovo svih grana nauke. Primjena ovih
tehnologija je svakim danom sve viSe prisutna u razli¢itim
oblastima ljudskog rada 1 zivljenja. U tom smislu, za nas je
znacajno njihovo prisustvo u obrazovanju, ili, preciznije, u nastavi
stranog jezika.
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Opéenito govoreci, poznato je da se koriStenjem ovih
tehnologija uvode nove metode ucenja, promovira samostalan rad,
kao 1 cjelozivotno ucenje (LLL- Life Long Learning). Ovo se,
svakako, odnosi i na nastavu stranog jezika. U razvijenim
zemljama svijeta nastava stranog jezika je gotovo nezamisliva bez
racunara i njima pripadajucih programa (Stockwell, 2012).

Istrazivanja 1 studije koje se odnose na kompjuterski
podrzanu nastavu (Computer Assisted Language Learning, u
daljem tekstu - CALL") iznimno su 3arolike. Ne postoji jedna
teorija koja bi mogla da stoji iza sve kompleksnosti koja danas
gradi oblast CALL-a. Hubbard (2008: 392) navodi ogroman broj
razlicitih teorija koje se pojavljuju u nau¢nim i stru¢nim ¢lancima
vezanim za ovu oblast, te primjecuje da su u osnovi veéine njih dva
aspekta, odnosno dvije glavne preokupacije. Jedna se odnosi na
proces ucenja jezika, a druga na interakciju izmedu ucenika i
tehnologije. Kada je rije¢ o ucenju jezika, ovaj aspekt proucavanja
CALL-a snazno se oslanja na postojece teorije vezane za jezicko
usvajanje (language aquistion) (Krashen, 1981; Felix, 2002;
Stockwell and Harrington, 2003; Gromik, 2005; Tanaka, 2005), pri
¢emu svaka od njih daje razli¢itu perspektivu na tehnoloski
podrzan proces ucenja. Drugi aspekt proucavanja koji se odnosi na
interakciju ucenika i tehnologije, to jeste kako tehnologija moze
utjecati na nacin na koji ucenik uci drugi jezik, takoder je u osnovi
velikog broja teorija (Levy, 1997; Noblitt and Bland, 1991,
Warschauer, 1996) i predmet mnogih istrazivanja kako u Evropi
tako 1 u svijetu.

Kada su u pitanju bosanskohercegovacka iskustva sa
kompjuterski podrzanom nastavom stranog jezika moze se re¢i da
su ona vrlo oskudna te da uvjeti za ozbiljnija promisljanja ove vrste
jo$ nisu ispunjeni. Razlog tome je u ¢injenici da jo§ uvijek nema ni
dovoljno pouzdanih, sistematski obradivanih informacija u pogledu
stepena upotrebe kompjutera u nastavi stranog jezika i efekata koje
takva nastava ima na jeziCke kompetencije ucenika. Naime, zbog
teskih uvjeta u kojima se nasa zemlja nasSla u poslijeratnom
periodu, a koji su uglavnom materijalne prirode, upotreba sredstava
moderne tehnologije u nastavi jezika poprilicno zaostaje u odnosu
na Evropu, pa ¢ak i u odnosu na susjedne zemlje. Ne samo da
veliki broj Skola jo§ uvijek nema materijalno-tehnicke uvjete za

! Kratica CALL je ne samo u nasim nego i u svjetskim lingvistickim krugovima
prepoznatljiva za ovu vrstu nastave.
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kompjuterski podrzanu nastavu nego je i opseg upotrebe postojece
opreme nerijetko prilicno ogranicen. Iza ove tvrdnje stoji studija
koju smo prethodno proveli u nekoliko Skola Zeni¢ko-dobojskog
kantona (Tarabar, A. I Fejzi¢, S. 2018). Rezultati studije su
pokazali da je upotreba moderne tehnologije u srednjim Skolama
ovog kantona ograni¢ena uglavnom na raCunar, te da se, u
najveem broju slucajeva, radi o raCunaru koji Kkoristi samo
nastavnik, dok ucenici uglavnom ne koriste racunare u ucionici.
Drugim rije¢ima, nastava se prati putem nastavnickog kompjutera.

U vezi s navedenim ¢injenicama javila su se mnogobrojna
pitanja koja su postala polazna tacka istrazivanja usmjerenog na to
da utvrdi efikasnost kompjuterski podrzane nastave na poboljSanje
jezickih kompetencija ucenika, a u spomenutim materijalno-
tehni¢ko-pedagoskim uvjetima.

Istrazivacki projekat

Iz velikog broja pitanja koja su se nametala svojim znacajem
izdvojena su sljedeca istrazivacka pitanja:

— Kako se kompjuteri mogu uspjesno Kkoristiti u

postojecim uvjetima nastave engleskog  jezika?

Koje su najznacajnije koristi njihove upotrebe?

Da li upotreba kompjutera u nastavi zna¢ajno doprinosi
znanju engleskog jezika?

— Ako je odgovor potvrdan, na §ta se konkretno odnose
znacajnije razlike u znanju engleskog jezika izmedu
ucenika koji pohadaju nastavu u kojoj se Kkoristi
kompjuter u odnosu na ucenike koji pohadaju nastavu
koja se izvodi tradicionalnim nastavnim sredstvima?

— Da li postoji kompjuterski program koji bi se mogao
preporuciti kao veoma efikasan u nastavi stranog
jezika?

Navedena pitanja vodila su formiranju hipoteza:

— Ucenici koji pohadaju racunarski podrzanu nastavu
engleskog jezika postizu bolje rezultate u pogledu
savladavanja engleskog vokabulara u odnosu na njihove
kolege koji engleski jezik ufe na uobicajeni,
tradicionalan nacin.

— Ucenici koji pohadaju racunarski podrzanu nastavu
engleskog jezika postizu bolje rezultate u pogledu
savladavanja engleske gramatike u odnosu na njihove
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kolege koji engleski jezik uce na wuobicajeni,
tradicionalan nacin.

Da bismo dobili odgovore na naSa pitanja i provjerili
postavljene hipoteze krenuli smo u implementaciju projekta koji je
trajao dvanaest sedmica i obuhvatio 100 ucenika tre¢ih razreda
srednjoskolskog centra u Kaknju.? Ugenici su &inili dvije grupe:
eksperimentalnu 1 kontrolnu. Obje grupe su pratile isti nastavni
plan, samo su nastavna sredstva bila drugacija. Za razliku od
kontrolne grupe u kojoj su se koristili samo udzbenik, tabla i kreda
(tradicionalni nacin odvijanja nastave), u eksperimentalnoj grupi su
se u svim fazama nastave koristila moderna nastavna sredstva, to
jeste racunar 1 odabrani prateéi programi  (Wordsift,
NaturalReader, Microsofi PowerPoint;, Gretech Online Movie
(GOM) Player; Windows Photo Viewer, kao i YouTube).

Svi uc€esnici su bili istih godina (17). Rodna zastupljenost je
bila, uglavnom, izbalansirana, to jeste pripadnici oba roda su bili
skoro podjednako zastupljeni u obje grupe (Tabela 1). S obzirom
na Cinjenicu da se radi o ucenicima tre¢ih razreda srednje skole, ¢iji
udzbenik pokriva kompetencije koje se po Zajednickom
referentnom okviru za jezike odnose na nivo B1, a ¢ak i B2, od
uCenika se ocekivalo da imaju odredeno znanje’. Ono je
procjenjivano na osnovu ocjena koje su ucenici dobili iz predmeta
Engleski jezik u prethodne dvije godine (Tabela 1).

Tabela 1. Broj ucesnika prema rodnoj pripadnosti te prethodno
utvrdenom znanju iz engleskog jezika

Rod Ocjene iz znanja engleskog jezika
. Vrlo . .
Grupe M | 7 Odli¢an dobar Dobar | Dovoljan | Nedovoljan
Eksperime | »¢ 1 59 9 14 19 8 0
ntalna
Kontrolna | 23 | 27 10 12 19 9 0

Za potrebe istrazivanja primjenjen je model nastave u kojem
se gramatika i vokabular obraduju u naizmjeni¢nim sedmicama, a
usvojena znanja isto tako provjeravaju. Drugim rijeCima, u

? Izbor je napravljen iz prakti¢nih razloga s obzirom na to da je jedan od autora
zaposlen kao nastavnik engleskog jezika u Centru.

3 Za deskriptore vidjeti Common European Framework of Reference for
Languages: Learning,teaching, assessment (Council of Europe, 2001).
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dvanaest sedmica trajanja ovog istrazivanja obavljeno je Sest
testiranja iz vokabulara i Sest testiranja iz oblasti gramatike. Model
je napravljen u potpunosti u skladu s predvidenim nastavnim
planom. Fokus casova iz engleske gramatike bio je uglavnom na
glagolskim vremenima (mada su obradivani i drugi gramaticki
fenomeni), dok je cilj ¢asova na kojim se obradivala leksika bio
revizija i proSirenje ucenickog vokabulara iz oblasti predvidenih
nastavnim planom i programom. Spomenute oblasti se odnose na
¢ovjeka i razlicita polja njegovog djelovanja, pa je tako obradivana
leksika vezana za karakter i izgled ljudi, umjetnost, pronalaske i
aparate, zdravlje, hranu i putovanja.

Cijelo vrijeme trajanja projekta uvjezbavane su sve Ccetiri
jezicke vjestine (razumijevanje Citanjem, razumijevanje sluSanjem,
pisanje 1 govor). Kako je ranije napomenuto, ucenici su radili
testove svake sedmice, Sto je omogucilo kontinuirani nadzor
njihovog jezickog napredovanja tokom istrazivanja. Na taj nacin,
uradeno je dvanaest testova formativne provjere znanja. Ti testovi
nisu bili zvani¢no ocjenjivani.* Na kraju polugodiita obavljeno je i
zavr$no, sumativno testiranje.” Moguénost primjene oba ova tipa
provjere znanja iskoriStena je s ciljem dobivanja S§to preciznijih
rezultata.

Rezultati formativne provjere znanja

Kada su u pitanju formativni testovi vezani za vokabular,
treba istaknuti da se svaki od njih sastojao od tri zadatka. U prvom
zadatku ucenici su trebali da zavrSe recCenice koriStenjem rijeci
ponudenih na vrhu zadatka. U drugom zadatku od ucenika se
ocekivalo da zadatim rije¢ima ponude S$to je mogude vise sinonima,
dok su u tre¢em zadatku na isti nacin trazeni antonimi.

U svakom testu ucenici su mogli da osvoje najmanje 20
poena. Za svaki ispravan odgovor u prvom zadatku dobijali bi po
jedan poen. Isti broj poena dobivali bi i za ispravne odgovore u
drugom i tre¢em zadatku, s tim §to bi, u slucaju da ponude vise od
jednog sinonima ili antonima, dobivali i dodatne poene. Prema
rezultatima dobivenim na samom pocetku testiranja ucenici i

4 . . PN JO . v . .
Formativna provjera znanja ima za cilj promatranje ucenikovog napredovanja

tokom nastave odredenog predmeta s ciljem dobivanja informacija koje se mogu
koristiti za pobolj$anje nastavnog procesa.

° Sumativna provjera znanja ocjenjuje ucenikovo postignuée na kraju nastave,
obi¢no u formi zavr$nog testiranja.
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eksperimentalne i kontrolne grupe demonstrirali su gotovo jednako
znanje. Medutim, rezultati se znacajno diferenciraju prema kraju
istrazivanja.

Ukupni rezultati svih Sest obavljenih testiranja vezanih za
ucenicki vokabular predstavljeni su na Slici 1.

Rerultati testova vokabulara
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Slika 1. Rezultati testiranja vokabulara

U eksperimentalnoj grupi ukupan broj postignutih bodova
kretao se od 790 bodova u prvom testu do 1036 bodova u
posljednjem testiranju. Razlika izmedu najnizeg 1 najviSeg
ostvarenog rezultata bila je 246 bodova. U kontrolnoj grupi ukupan
broj postignutih bodova kretao se od 744 boda u prvom testu do
767 bodova u posljednjem testiranju. Razlika izmedu najnizeg i
najvisSeg ostvarenog rezultata bila je 23 boda. Eksperimentalna
grupa biljezi deset puta veci porast u broju osvojenih bodova,
odnosno u pogledu usvajanja novog vokabulara.

Dijagram na slici 1 pokazuje gotovo stagnaciju rezultata
kontrolne grupe tokom perioda testiranja (oko prosjeka od 755
poena). U ovoj grupi nije bilo znacajnijeg porasta u usvajanju
vokabulara. S druge strane, eksperimentalna grupa, sa prosjekom
od 914 bodova, pokazala je znacajan pomak. Linija rezultata ove
grupe imala je tendenciju rasta od samog pocetka projekta,
preciznije receno, usvajanje novog vokabulara je sa svakom novom
sedmicom pokazivalo porast od priblizno 4.1%. Oc¢igledno je da su
se kompjuter i koriSteni programi pokazali vrlo efikasnim u
poducavanju leksike.

Kada su u pitanju testiranja iz oblasti engleske gramatike,
uradeno je Sest vrsta testova i svaki od njih sastojao se od dva
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zadatka. U prvom zadatku ucenicima je nudeno po deset razli¢itih
tipova recenica u kojima se infinitiv glagola datog u zagradi trebao
staviti u ispravno glagolsko vrijeme. Drugi zadatak je, osim
gramati¢kih vremena, ukljucivao i neke druge elemente koji su bili
poducavani tokom trajanja projekta. Za svaki ispravan odgovor u
oba zadatka ucenici bi dobili po jedan bod, Sto znaci da je svaki
ucenik mogao osvojiti ukupno 20 bodova po testu.

Rezultati prvog testa iz gramatike pokazali su da je znanje u obje
grupe na pocetku projekta bilo uglavnom podjednako, to jeste, da
su uzorci bili dobro izbalansirani. Interesantno je, medutim, da su
tokom cijelog perioda testiranja rezultati varirali 1 u
eksperimentalnoj i u kontrolnoj grupi, Sto je i graficki predstavljeno
na Slici 2.

Rezultati testova iz gramatike
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Slika 2. Rezultati testiranja iz oblasti gramatike

Grafikon pokazuje da su linije rezultata i kontrolne i
eksperimentalne grupe bile gotovo paralelne u prvim sedmicama
projekta. Ipak, prema kraju projekta medu njima raste razmak, i to
zahvaljujuéi rezultatima eksperimentalne grupe. Drugim rije¢ima,
rezultati ove grupe su pokazivali spor, ali siguran porast u znanju iz
oblasti gramatike.

U eksperimentalnoj grupi ukupan broj postignutih bodova
kretao se od 761 boda u prvom testu do 823 boda u posljednjem
testiranju (maksimalan broj bodova po svakom testiranju bio je
1000 bodova). Razlika izmedu najnizeg i najviSeg ostvarenog
rezultata bila je 62 poena. Drugim rijeima, prosjecni rezultati su
pokazivali rast od 10.3 boda po testiranju.
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U kontrolnoj grupi ukupan broj postignutih bodova kretao se
od 753 boda u prvom testu do 774 boda u posljednjem testiranju.
Razlika izmedu najnizih i najvisih ostvarenih rezultata bila je 21
bod, dok su prosjecni rezultati pokazivali porast od 3,5 boda po
testu.

Na osnovu rezultata moze se zakljuciti da je eksperimentalna
grupa pokazala srazmjerno mali napredak u pogledu stjecanja
znanja iz gramatike, dok su rezultati kontrolne grupe bili manje-
vise na nivou njihovog prosjecnog rezultata po testiranju.

Zbog ovakvih rezultata namece se i zakljuéak da upotreba
kompjutera i odredenih odabranih programa nije znacajno pomogla
unapredenju izlaznih kompetencija kada je u pitanju gramatika.
Smatramo da za to postoji viSe razloga. Jedan od njih je da su obje
grupe ukljucivale ucenike trecih razreda srednjih Skola koji su
gradivo pokriveno testiranjima ucili, doduse u manjem opsegu,
skoro deset godina. To objaSnjava zasto su rezultati u obje grupe
bili prilicno visoki te zasto razmak izmedu njih nije bio znakovito
veéi. Drugi moguéi razlog mogao bi da lezi u ¢injenici da su nasi
ucenici opcenito navikli da gramatiku stranog jezika savladavaju na
uobicajene, tradicionalno zastupljene nacine: nakon Sto nastavnik
ispiSe na tabli izdvojena gramaticka pravila, ucenici ih potom
memorisu 1 uvjezbavaju. Smatramo da bi bilo interesantno istraziti
kako bi upotreba kompjutera doprinijela efikasnom savladavanja
gramatike na nizim nivoima obrazovanja, kao Sto je osnovna Skola,
dakle, prije usvajanja tradicionalnih modela poducavanja
gramatike. Ovo bi mogla biti interesantna tema nekog novog
istrazivanja.

Rezultati sumativne provjere znanja

Nakon §to je zavrSeno svih dvanaest formativnih provjera
znanja (Sest provjera u pogledu leksike i Sest u pogledu gramatike)
pristupilo se, na kraju projekta, i sumativnoj provjeri znanja.
Provjera je uradena putem zavr$nog testiranja koje je ukljucilo sve
znacCajnije gramaticke i1 leksicke elemente koji su se obradivali
tokom dvanaest sedmica trajanja projekta. Znacajno je naglasiti
¢injenicu da je testiranje izvedeno u formi predvidenoj nastavnim
planom programom. Ovim testiranjem ucenici se zvani¢no
ocjenjuju, a rezultati su nam posluzili i da ih kompariramo sa
rezultatima formativne procjene.
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Test je sadrzavao Ccetiri zadatka koja su se bavila i
gramatikom 1 leksikom. Prvi zadatak odnosio se na gramatiku i za
svaku ispravnu recenicu (od ukupno deset reCenica) dobijala su se
po dva boda, te je ukupan broj bodova za prvi zadatak iznosio 20.
Drugi zadatak bavio se leksikom, to jeste vokabularom
poducavanim tokom projekta, i nosio je deset bodova. Treci
zadatak bavio se sinonimijom, a Cetvrti antonimijom. Svaki je
nosio po 10 bodova, s tim da su ucenici, u slucaju da obezbijede
vise od jednog sinonima, odnosno antonima odredenoj rijeci,
dobivali dodatne bodove.

Ovaj konacni, sluzbeni test potvrdio je rezultate dobivene
tokom formativnih procjena. Naime, u prvom, gramatickom dijelu
svaki ucenik iz eksperimentalne grupe osvojio je u prosjeku 15,16
bodova (od ukupnih 20 bodova), dok je u kontrolnoj grupi svaki
ucenik osvojio prosjecno 14,2 bodova. Preostala tri zadatka su se,
kako je ranije navedeno, odnosila na vokabular. U drugom zadatku
svaki ucenik eksperimentalne grupe osvojio je u prosjeku 9,84 od
ukupno 10 bodova, dok je taj prosjek za kontrolnu grupu iznosio
8.2 boda. Razlike u rezultatu bile su jo§ vise naglasene u tre¢em i
Cetvrtom zadatku. U treCem zadatku svaki ucenik eksperimentalne
grupe osvojio je u prosjeku 10,24 boda, a u kontrolnoj grupi
prosjek je bio 7,94. Kada je rije¢ o cetvrtom zadatku, 9,62 boda u
prosjeku osvojio je svaki ucenik iz eksperimentalne, a 7.54 svaki
ucenik iz kontrolne grupe.

Ukupan broj osvojenih bodova u testovima eksperimentalne
grupe bio je 2243, a prosjeCan broj bodova koji je osvojio svaki
ucenik po testu bio je 44.86 bodova. U kontrolnoj grupi ukupan
broj osvojenih bodova svih ucenika bio je 1894 bodova, a svaki
ucenik je u prosjeku osvojio po 37,88 bodova. Slika 3 predstavlja
rezultate zavr§nog (sumativnog) testiranja po zadacima za obje
grupe.

Eksperimentalna grupa je, dakle, postigla bolje rezultate u
svim zadacima. Medutim, treba naglasiti da je najmanja razlika u
rezultatima izmedu eksperimentalne i kontrolne grupe u prvom
zadatku, to jeste u gramatiCkom dijelu testa, $to potvrduje nase
ranije rezultate, po kojima je nastava u kojoj je koriSten kompjuter 1
njemu pripadajuc¢i odabrani programi bila mnogo efikasnija kada je
u pitanju poducavanje leksike.
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Rerultati zavrinog testa
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Slika 3. Rezultati zavrSnog (sumativnog) testa
3. Diskusija

Dobiveni rezultati su obezbijedili koristan uvid u efikasnost
racunarski podrzane nastave engleskog jezika na jezicke
kompetencije ucenika. Takoder, omoguéili su nam da damo
odgovore na neka od inicijalnih pitanja s kojima smo krenuli u
istrazivanje, a pomogli su i u provjeravanju postavljenih hipoteza.
U narednim redovima osvrnut ¢emo se na spomenuta pitanja i
hipoteze.

Istrazivacko pitanje br. 1 glasilo je: Kako se kompjuteri mogu
uspjesno koristiti u postoje¢im uvjetima nastave engleskog jezika?
Istrazivanje je pokazalo da i u datim siromasnim uvjetima u kojima
se nalazi naSe obrazovanje postoji viSe nacina korisne upotrebe
kompjutera u nastavi stranog jezika. Postoji viSe besplatnih
kompjuterskih programa i aplikacija koji su nastavnicima dostupni
preko Interneta i koji su se, tokom istrazivanja, pokazali prakti¢nim
1 efikasnim. KoriSteni su za vecinu aktivnosti eksperimentalne
grupe, ¢ime su proces poducavanja, kao i proces usvajanja gradiva,

.....
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koriSten za prezentiranje gradiva na gotovo svim casovima ove
grupe bio je PowerPoint. Drugi izuzetno koristan program bio je
WordSift. Zbog moguénosti da se ovim programom rijeci i
vizuelno prikazuju u svojim relacijama prema drugim rijeima, te
da se lahko prepoznaju njihovi sinonimi i antonimi, WordSift se
pokazao izuzetno efikasnim u radu na proSirenju uceni¢kog
vokabulara. Takoder, veoma vazan koristeni ,,alat” bio je i Internet
kojeg su ucenici eksperimentalne grupe najcesée koristili prilikom
rada na domadim zadacima. Kroz razgovore vodene sa ucenicima
tokom istrazivanja pokazalo se da im je Internet, putem razlicitih
audio-vizualnih sadrzaja, priblizio 1 olakSao razumijevanje
anglosaksonske kulture, a time 1 razumijevanje odredenih
fenomena unutar engleskog jezika koji se vezuju uz ovu kulturu.
Ovo je u potpunosti u skladu sa teorijom jezickog usvajanja
(Graddol, 2006).

Istrazivacko pitanje 2 glasilo je: Koje su najznacajnije koristi
njihove upotrebe? Odgovor na ovo pitanje dat je jednim dijelom u
prethodnim redovima. Medutim, postoje mnoge druge koristi koje
su zapazene tokom projekta. Pokazalo se da je racunarski podrZana
nastava u eksperimentalnoj grupi cijelo vrijeme pomagala
ucenicima u fokusiranju njihove paznje na ono o ¢emu je na ¢asu
bila rije¢, kao naprimjer u situacijama kada je izgovorena ili
napisana rije¢ bila i slikovno data. Konstatirano je takoder da je, u
poredenju sa kontrolnom grupom, interakcija medu ucenicima u
eksperimentalnoj grupi bila mnogo izrazenija, §to je tokom cijelog
istrazivanja doprinosilo odredenoj Zivosti u radu te na taj nacin
poticalo i njihovu kreativnost. Takoder, racunarski podrzana
nastava je svojom prakti¢noséu cesto doprinosila ustedi vremena
(svi potrebni materijali bili su u svakom momentu dostupni), a i
atmosfera je, moze se slobodno reéi, bila relaksiranija nego u
kontrolnoj grupi. Sve ovo je jako utjecalo na povecanje motivacije
za ucenje kod ucenika eksperimentalne grupe.

Naredno pitanje bilo je: Da li upotreba kompjutera u nastavi
znacajno doprinosi znanju engleskog jezika? S obzirom na to da je
odgovor bio afirmativan, preSli smo na sljedece, cetvrto
istrazivacko pitanje. Ako je odgovor potvrdan, na sta se konkretno
odnose znacajnije razlike u znanju engleskog jezika izmedu ucenika
koji pohadaju nastavu u kojoj se koristi kompjuter u odnosu na
ucenike koji pohadaju nastavu koja se izvodi tradicionalnim
nastavnim sredstvima?
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Najznacajnije razlike u znanju koje smo tokom istraZivanja
primijetili medu ovim ucenicima odnose se na usvajanje
vokabulara. Na Slici 4 vide se ukupni rezultati istrazivanja koji se
odnose na formativhe provjere znanja u obje grupe
(eksperimentalnoj i kontrolnoj). Prema rezultatima prvog testa,
ucenici obje grupe krenuli su s priblizno jednakih pozicija.
Medutim, kako su sedmice prolazile, mala pocetna razlika izmedu
rezultata testiranja pocinje da se povecava. Za dvanaest sedmica
razlika u rezultatima testa iz vokabulara izmedu ove dvije grupe
porasla je sa pocetnih 46 na 269 poena. Plava linija na dijagramu
pokazuje znakovit rast u usvajanju vokabulara u eksperimentalnog
grupi, dakle u grupi u kojoj je nastava bila racunarski podrzana.

Kada su u pitanju rezultati gramatickih testova, razlike
postoje, primije¢en je i njihov rast, ali ne u tolikoj mjeri da bi
mogao biti istaknut kao znacajan.
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Slika 4. Ukupni rezultati svih formativnih testiranja u obje grupe

Potvrda ovim tvrdnjama dobivena je i rezultatima zavrSnog,
sumativnog testa, gdje su ucenici eksperimentalne grupe postigli
mnogo bolje rezultate u odnosu na ucenike kontrolne grupe.
Razlika rezultata u dijelu koju se odnosi na gramatiku (zadatak 1)
bila je 48 bodova, a kada je u pitanju vokabular (zadaci 2, 3, 4)
razlika je bila mnogo ve¢a — 301 bod, §to jo$ jednom ukazuje na

efikasnost utjecaja raCunarski podrzane nastave na usvajanje
leksike.
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Odgovor na zavrS$no istrazivacko pitanje, Da [i postoji
kompjuterski program koji bi se mogao preporuciti kao veoma
efikasan u nastavi stranog jezika?, bio bi da su svi programi
koriSteni u eksperimentalnoj grupi (Wordsift, NaturalReader,
Microsoft PowerPoint; Gretech Online Movie (GOM) Player;
Windows Photo Viewer kao i YouTube) bili prakti¢ni i efikasni.
Ipak, tokom trajanja nastave posebno se, kao veoma koristan,
izdvojio WordSift program razvijen na Univerzitetu u Stanfordu
(Stanford University, USA). Pored svih do sada nabrojanih
prednosti ovog programa treba istaknuti da je veoma jednostavan
za upotrebu, njegove Kkoristi su mnogostruke, a mozda je najvaznija
ta da, nudeci reCenice i tekstove u kojima se odredena rije¢ moze
pojaviti, kontekstualizira rijeci na najbolji moguéi nacin te time
olakSava njihovo wusvajanje. Vjerujemo da su ucenici
eksperimentalne grupe imali visoke rezultate iz testova vokabulara
zahvaljuju¢i kontinuiranom koriStenju ovog programa te ga, stoga, i
preporucujemo.

Uradena je i statisticka obrada podataka Student t-testom za
nezavisne grupe, Ciji rezultati su dati u naredne dvije tabele (v.
Tabele 2 1 3).

Tabela 2. Student t-test analiza rezultata iz vokabulara

Vokabular Vokabular
(eksperimentalna (kontrolna
grupa) grupa)
790 744
830 746
896 752
946 760
991 761
1036 767
Mean 914.8333333 755
STdev 94.43392752  9.121403401
Variance 8917.766667 83.2
n 6 6
T test value 0.002055127
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Tabela 3. Student t-test analiza rezultata iz vokabulara

Gramatika Gramatika
(eksperimentalna (kontrolna
grupa) grupa)
761 753
790 772
778 755
810 768
799 760
823 774
Mean 793.5 763.6666667
Stdev 22.27779163 8.914407814
Variance 496.3 79.46666667
n 6 6
T test value 0.012346807

Hipoteza Hy- Nema statisticki znacajne razlike izmedu uzoraka.
Hipoteza H- Ima statisticki znacajne razlike izmedu uzoraka.

Poredenjem izraCunate t-vrijednosti sa tabelarnom kriticnom
vrijednosc¢u iz tabele za normalnu t-raspodjelu moze se zakljuciti
da je u oba slucaja izracunata t-vrijednost veéa od kriticnog ¢ za
p=0,05, te da se hipoteza po kojoj nema statisti¢ki znacajne razlike
izmedu uzoraka u oba slucaja odbija.

Drugim rijeCima, poredenje rezultata eksperimentalne i
kontrolne grupe koji se odnose na vokabular pokazuje da je
mogucnost da su se rezultati desili slucajno manja od 0,2 %, Sto je
u odnosu na dozvoljenih 5% potvrda da su rezultati statisti¢ki
znacajni.

S druge strane, poredenje rezultata eksperimentalne i
kontrolne grupe vezanih za gramatiku ukazuje na to da je
mogucnost da su se rezultati desili slu¢ajno manja od 1 %, $to je
takoder unutar granica statistickog znacaja razlike.

Konaé¢no, moze se zakljuciti da je statisticka analiza Student
t-test dokazala da je razlika rezultata istrazivanja izmedu grupa —
od kojih je jedna imala kompjuterski podrzanu nastavu, a druga
nije — statisticki znacajna u oba slucaja, to jeste, 1 kod usvajanja
novih znanja iz oblasti vokabulara i kod usvajanja znanja iz
gramatike. S obzirom na cCinjenicu da je jedina razlika izmedu
grupa bila u uvjetima usvajanja novih znanja, to jeste, u nacinu
izvodenja nastave, moze se zakljuéiti da su rezultati posljedica
upravo razli¢itth tipova nastave, od kojih je nastava u
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eksperimentalnoj grupi, grupi koja je pokazivala veéi porast
rezultata u odnosu na kontrolnu grupu, bila kompjuterski podrzana.

Ova analiza, kao i odgovori na istrazivacka pitanja, potvrdili
su 1 naSe hipoteze koje smo postavili na samom pocetku
istrazivanja, s tim S§to je prva hipoteza (Ucenici koji pohadaju
racunarski podrZanu nastavu engleskog  jezika postizu bolje
rezultate u pogledu savladavanja engleskog vokabulara u odnosu
na njihove kolege koji engleski jezik uce na uobicajeni,
tradicionalan nacin) mnogo utemeljenija u dobivenim rezultatima
u odnosu na drugu (Ucenici koji pohadaju racunarski podrzanu
nastavu engleskog jezika postiZu bolje rezultate u pogledu
savladavanja engleske gramatike u odnosu na njihove kolege koji
engleski jezik uce na uobicajeni, tradicionalan nacin). Naime, kada
je rije¢ o eksperimentalnoj grupi, podaci pokazuju da je usvajanje
vokabulara tokom istrazivanja poraslo za 31% u odnosu na pocetne
vrijednosti (tj. prvi test), dok je u kontrolnoj grupi poraslo za samo
3%.

Ovakve znacajne razlike nisu, medutim, primijeé¢ene kada je u
pitanju savladavanje gramatike.

[ako rezultati pokazuju da je tokom vremena utvrden stanovit
porast u rezultatima eksperimentalne grupe (za 8 procenata vise u
odnosu na vrijednosti na pocetku istrazivanja), smatramo da te
vrijednosti nisu indikativne da bi se ra¢unarski podrzana nastava uz
koriStenje spomenutih programa mogla smatrati kao izuzetno
efikasna za jacanje uceniCkih gramatickih kompetencija. Razloge
¢injenici da se rezultati gramatiCkih testova iz posmatranih grupa
znacajno ne razlikuju ne mozemo sa sigurnoSéu izdiferencirati i
navesti. Mozda je u pitanju naviknutost na spomenuti tradicionalni
pristup gramatici uvrijezen u nasem obrazovanju, mozda ogranicen
broj relevantnih programa koristenih u nastavi. U svakom slucaju,
treba Ciniti sve da se unaprijedi ovakav tip nastave, a onda ¢e 1
rezultati biti znacajniji. Na ovo upuéuje i Cinjenica da se rezultati
eksperimentalne grupe u pogledu gramatike ipak donekle razlikuju
(u smislu napredovanja) od onih ostvarenih u kontrolnoj grupi.

4. Zaklju¢na razmatranja i preporuke

Predmetno istrazivanje predstavlja jedan pokusaj propitivanja
efikasnosti raCunarski podrzane nastave engleskog jezika na
unapredenje jezickih kompetencija ucenika srednjih skola. Doslo se
do velikog broja interesantnih podataka. Ipak, kao 1 mnoga druga, i
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ovo istrazivanje je imalo svoja ograni¢enja koja se, uglavnom,
odnose na materijalno-tehnicke uvjete nastave (losi kompjuteri i
Cesto slaba WiFi konekcija, ucionice koje nisu dizajnirane za
kompjuterski podrzanu nastavu i sl.). Treba, medutim, spomenuti
da je jedno od ogranicenja bila i nemoguénost kontroliranja nekih
drugih varijabli koje su mogle utjecati na rezultate. U tom smislu je
bitno spomenuti utjecaj odredenih spoljnih varijabli vezanih, prije
svega, za socio-ekonomsku situaciju dijela uéenika, zatim utjecaj
razli¢itih kulturoloskih faktora na prihvatanje ovog tipa nastave, ali
i nekih latentnih varijabli koje se nisu mogle direktno mjeriti, ali su
se mogle prepoznati u ponaSanju nekih od ucenika tokom
istrazivanja, kao naprimjer stres i preosjetljivost pojedinaca
prilikom ucestalih formativnih testiranja.

Smatramo korisnim da buduca sli¢na istrazivanja ukljuce
ucenike sa nizih nivoa obrazovanja, kao naprimjer ucenike osnovne
Skole koji jo§ nisu naviknuti na tradicionalno izvodenu nastavu
stranog jezika. Smatramo, takoder, da bi u jednoj modernoj jezic¢koj
ucionici osnovnog obrazovanja upotreba racunarski podrzane
nastave jo$ snaznije utjecala na ucdenicku motivaciju, te bi i
rezultati bili sigurno bolji u odnosu na istu takvu srednjoskolsku
ucionicu.

Nadamo se da ¢e se u nasoj zemlji kreirati bolji uvjeti nastave
te da ¢e neki bududi istraziva¢i moci razmatrati i druga moderna
nastavna sredstva koja se koriste u nastavi stranih jezika (jezicke
laboratorije, pametne table, tableti itd.). Bilo bi interesantno vidjeti
kako takva sredstva doprinose efikasnosti nastave i unapredenju
ucenickih jezi¢kih kompetencija. Kona¢no, imajuéi u vidu podatke
koje smo u ovom istrazivanju dobili kroz formativne i sumativne
provjere znanja, preporucili bismo uvodenje raCunarski podrzane
nastave jezika u svim nasim Skolama. S tim u vezi, trebalo bi $to
prije pristupiti digitalizaciji jezi¢kih ucionica i uvodenju Interneta u
sve Skole.
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Original scientific paper

RESEARCH INTO THE EFFECTIVENESS OF ENGLISH
LANGUAGE COMPUTER AIDED INSTRUCTION IN THE
IMPROVEMENT OF HIGH SCHOOL STUDENTS’
LANGUAGE COMPETENCES

Aida Tarabar, PhD
Senaid Fejzi¢, MA

Abstract

At a time when information technology has a strong impact on
society, it is important to identify the level of its influence on foreign
language teaching and learning. The paper presents research into the
effectiveness of English language computer aided instruction in high
schools. The research is based on a twelve-week long project carried
out in a high school in Bosnia and Herzegovina. The aim of the
project was to observe the language competencies of one hundred high
school students who followed two types of foreign language
instruction: traditional and computer aided. The results showed
significant effectiveness of computer aided instruction in developing
students’ competencies, particularly vocabulary acquisition. The paper
presents recommendations based on the findings.

Keywords: information technology, foreign language, computer aided
instruction, program
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