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SOCIJALNI UZROCI NASILJA NAD STARIM
OSOBAMA U BOSNI I HERCEGOVINI

SaZetak

Predmet ovog rada obuhvatio je kompleksnu i nedovoljno
istrazenu druStvenu pojavu, nasilja nad starim osobama. Cilj
istraZivanja bio je opisati, istraZiti i objasniti socijalne uzroke nasilja
nad starim osobama i ponuditi prijedloge za rjeSavanje pojave nasilja
nad starim osobama u Bosni i Hercegovini.

U procesu istrazivanja koristene su slijedece metode: opisna
metoda, metoda analize sadrZaja, opce naucne metode (statisticka,
komparativna) i servey istraZivacka metoda. Od istrumenata
istrazivanja koristen je anketni upitnik za populaciju starih osoba,
anketni upitnik za strucne osobe, struktuirani i nestruktuirani intervju.
Uzorak ispitanika sacinjavalo je 500 starih osoba i 50 strucnih osoba
radno angaziranih u sudstvu, tuZilastvu, ministarstvu, policiji,
centrima za socijalni rad, domovima za smjestaj starih osoba,
domovima zdravija i nevladinim organizacijama, sa podrucja Bosne i
Hercegovine.

Rezultati istraZivanja pokazuju da postoje rizicni uzroci koji
doprinose nasilju nad starim osobama, i to kroz povecanje kulturnih
razlika izmedu generacija u jednoj porodici, te ako Zive u porodicama
u kojima postoji povijest nasilnog ponasanja, te povijest
unutargeneracijskih i medugeneracijiskih sukoba. Socijalni status
porodica, u kojima Zive stare osobe, velikim djelom je los i nedaje
mogucnost kvalitetnog Zivota starim osobama u trecem Zivotnom
dobu.

Na temelju istraZivackih rezultata treba raditi na donoSenju
normativno pravnih rjeSenja iz oblasti zastite od nasilja nad starim
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osobama i njihovoj primjeni. Za realizaciju istog, neophodna je
sveobuhvatna edukacija strucnih osoba kroz multisektorsku saradnju.

Kljuéne rijeci: nasilje, stare osobe, socijalni uzroci.

UvOoD

Nasilje nad starim osobama predstavlja pojedinacan ili
ponavljajuci ¢in ili nedostatak odgovarajuceg postupanja, koje se
dogada u bilo kojem odnosu ocekivanja i1 povjerenja, a koje
uzrokuje Stetu, bol, nepriliku staroj osobi (World Health
Organization, 2011).

Nasilje podrazumijeva upotrebu sile kao akta agresije kojim
se povrijeduje osoba, ili uniStava vlasniStvo. Nasilje prerasta u
globalni problem kojim se ugroZzavaju osnovna ljudska prava i
slobode, pa i demokratizacija i prosperitet drustva.

Postojeéi trend starenja populacije povlaci za sobom potrebu
da se ovaj fenomen bolje istrazi, te se problemu nasilja nad
osobama trec¢e Zivotne dobi i socijalnim uzrocima, koji dovode do
nasilja, treba pristupiti multidisciplinarno 1 multisektorski s
naglaskom na istrazivanja, edukaciju, preventivno djelovanje i
senzibilizaciju stru¢njaka, starih ljudi i uopée Sire javnosti. Stoga,
namjera ovog rada je ostvariti uvid u socijalne uzroke nasilja nad
starim osobama, te dobiti pouzdane i provjerene podatke o ovom
fenomenu na podruc¢ju Bosne i Hercegovine.

Definiranje pojmova

Nasilje

U naSem jeziku pojam agresije odgovarao bi pojmu nasilja.
Za razliku od pojma agresije — nasilja, zlostavljanje ukljucuje i
negativne posljedice koje su proizisle iz nasilja, povredivanje, bol,
bolest ili smrt (Sari¢, 2012).

Najces¢a podjela nasilja, koja ¢e se koristiti u ovom
istrazivanju, odnosi se na podjelu prema karakteristikama
ispoljenog nasilja i to na: fizicko, psihi¢ko, materijalno/finansijsko
1 zanemarivanje.

210



Zbornik radova Islamskog pedagoskog fakulteta u Zenici br. 19/2021.

Stare osobe

Stare osobe ili osobe tre¢e zivotne dobi su od 60 godina
Zivota. Prema kriterijima Svjetske zdravstvene organizacije, starost
se dijeli na raniju (65-74 godine), srednju (75-84 godine) i duboku
starost (85 1 viSe godina). Zadovoljstvo Zivotom, pozitivno psihicko
1 funkcionalno starenje, te podrSka okoline, kao temeljni preduvjet
dostojanstvenog starenja, podrazumijevaju sloZzene promjenljive
odnose bioloskih, psiholoskih i socijalnih faktora, u kojima je
rijetka ravnoteZa temeljnih faktora (Despot-Lucanin, 2003).

Socijalni uzroci

Socijalni uzroci predstavljaju uvjete koji posjeduje neku silu
ili ta sila po sebi predstavlja bitan faktor javljanja nekog dogadaja
ili promjene neke pojave. U psihologiji i socijalnom radu beskrajnu
varijabilnost individualnih razlika moguce je opisati samo ako se
poznaju dimenzije razli¢itih uzroka koji na njih utje¢u samostalno
ili u kombinaciji (Vidanovi¢, 2006).

Pregled dosadasnjih istrazivanja

Od polovine 20. vijeka gerontologija biljezi uzlaznu liniju, ali
sa jednim ozbiljnim nedostatkom. Gerontolozi su fokusirani samo
na bioloske probleme starosti. Ali pri kraju proslog vijeka, njihovo
se interesovanje pomjera ka socijalnim pitanjima, $to za posljedicu
ima formiranje bioloskog, psiholoSkog i socijalnog ucenja u
gerontologiji, kao i stvaranja odredenih teorija o starosti i starenju.

U dosadasnjim ucenjima u gerontologiji, ne postoji jedna
jedinstvena, sveobuhvatna teorija koja bi objasnila proces starenja
u svoj sloZenosti, ipak postoje pokusaji da se teorijski objedine i
obrazloze, empirijski nalazi u okviru pojedinih disciplina koje se
bave starenjem kao predmetom prouCavanja. Tako se obicno
spominju bioloske, socijalne 1 psiholoSke teorije starenja, koje
pokuSavaju objasniti ulogu tri temeljne skupine faktora: bioloskih,
socijalnih i psihologkih u procesu starenja (Sari¢, Druzi¢ et al.,
2016).

Uvazavajuéi naslov ovog rada, isticemo znacaj socioloske ili
drustvene teorije starenja, koje nastoje objasniti starenje pojedinca
kroz njegovu interakciju s okolinom. SocioloSke teorije
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objasnjavaju utjecaje druStva i kulture na starenje pojedinca, ali i
utjecaje starenja pojedinca na drustvo. Tri glavne skupine
socioloskih teorija su:

— Socijalne makroteorije - starenje tumace iz opée perspektive
demografskih i socioloSkih promjena kojima su izloZeni pojedinci.
Neke od teorija ove skupine jesu: strukturalizam, teorija
modernizacije, teorija interesnih grupa i druge.

— Socijalne mikroteorije - objaSnjavaju starenje na razini
uloge pojedinca koje mu dodjeljuje drustvo. U ovu skupinu spadaju
teorija uloga, teorija razmjene, teorija kontinuiteta itd.

— Socijalne povezujuée teorije - opisuju povezanu socijalnu
strukturu s pojedincem, kroz uzajamne interakcije u procesu
starenja. One naglaSavaju kako druStvo moze ojacati socijalnu
aktivnost starijeg Covjeka, uskratiti mu je ili mu dodijeliti uloge na
temelju njegove dobi. Teorije ove podskupine jesu: teorija
aktiviteta, teorija iskljucenja, teorija dobne stratifikacije i dr.
(Despot—Lucanin, 2003).

Koristeé¢i socijalne teorije, u ovom radu usmjerit ¢emo se na
socijalne uzroke nasilja nad starim osobama, gdje posebno isticemo
Svjetsku zdravstvenu organizaciju, koja je prvi put, objavila
.Svijetski izvjestaj o nasilju i zdravlju® 3. oktobra 2002. godine'.
Od tada je viSe od trideset drzava pokrenulo istrazivanja, diskusije
koje su rezultirale brojnim rezolucijama i upucivanjem poziva za
implementaciju Izvjestaja.

U Izvjestaju se navodi da zlostavljanje starih lica, od strane
¢lanova porodice, vodi svoje porijeklo jo§ od najdavnijih vremena.
Sve do inicijative da se u javnosti skrene paznja na zlostavljenje
djece i na nasilje u porodici u posljednjoj Cetvrtini 20. stoljeca, ove
pojave su ostale u domenu kuénih pitanja, sklonjenih, sakrivenih od
o¢iju javnosti. Kvantitativni udio u ukupnom stanovnistvu
modernih drustava, kao i1 drasti¢ne promjene u socijalnom poloZaju
starih ljudi utjecale su da se osamdesetih godina prosloga stoljeca
populacija iznad 65 godina po¢ne izu€avati kao ugrozena kategorija

! Izvjestaj je raden tri godine i predstavlja prvi sveobuhvatni dokument o nasilju
na globalnom nivou - §ta je nasilje, koga pogada i Sta se moze povodom toga
poduzeti. U izradi izvje$taja ucestvovalo je preko 160 eksperata iz cijelog svijeta,
pri ¢emu su prikupljani, a isti na¢in, podaci i komentari nauénika, istrazivaca i
predstavnika iz svih svjetskih regiona.
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ljudi, koja trpi razliite oblike nasilja, s tim $to se ve¢ sedamdesetih
godina prosloga stolje¢a pocinje javljati svijest da je ova pojava
oblik krSenja ljudskih prava (Ajdukovi¢ et. al. 2008).

Kada je u pitanju prijavijivanje nasilja National Center on
Elder Abuse (SAD) je objavio podatke o trendu kretanja
prijavljenih slu¢ajeva nasilja nad starim osobama. Tako je 1986.
godine bilo 117 000 slucajeva, a 2001. godine 470 000 slucajeva
nasilja nad starim osobama, §to pokazuje porast od ¢ak 301%.
Istrazivanje provedeno u Kanadi pokazalo je da je 4% starih osoba
dozivjelo neki oblik zlostavljanja. Oko 2,5% ispitanika je dozivjelo
finansijsko iskoriStavanje, 1,4% hroni¢nu verbalnu agresiju, i 0,5%
psihi¢ko zlostavljanje dok je oko 0,4% ispitanika prijavilo
zanemarivanje (Lachs — Pillemer 2004).

O pociniocima nasilja britansko nacionalno istraZivanje na
uzorku od 2 130 starih osoba pokazalo je da je 5% ispitanika
verbalno zlostavljano od strane ¢lana porodice, 2% je fizicki
zlostavljano, a 2% finansijski iskoriStavano (Neno — Neno, 2005).

Malo je istrazivanja o ovom fenomenu u Bosni i Hercegovini,
pa i u okviru socijalnog rada, ali istrazivanja koja su vrSena u
drugim zemljama i u okviru drugih nau¢nih disciplina, pomogla su
nam da kvalitetno istrazimo i na zadovoljavaju¢i nacin, nau¢no
interpretiramo dobijene rezultate istrazivanja socijalnih uzroka
nasilja nad starim osobama u Bosni 1 Hercegovini.

METODOLOGIJA

Predmet istrazivanja

Predmet istraZivanja je kompleksna druStvena pojava koja je
na prostorima Bosne i Hercegovine nedovoljno istrazena. U cilju
doprinosa rasvjetljavanju iste, vrlo precizno je odreden naslov ove
disertacije: ,,Socijalni uzroci nasilja nad starim osobama u Bosni i
Hercegovini*.

Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja bio je opisati, istraziti i objasniti socijalne
uzroke nasilja nad starim osobama i dati prijedloge za rjeSavanje
pojave nasilja nad starim osobama u Bosni 1 Hercegovini.
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Metode istrazivanja

Istrazivanje je po svojoj naravi teorijsko-empirijsko.
Kompleksnost samog problema istrazivanja opredijelilo je u velikoj
mjeri i nau¢ne metode i postupke koji su primjenjivani tokom
istrazivanja, ito: opisna metoda, metoda analize sadrZzaja, metode i
tehnike prikupljanja podataka ( anketa, intervju ), opée naucne
metode (statisti¢ka, komparativna) i servey istrazivacka metoda.

Instrumenti

U radu su primijenjeni slijedeci instrumenti i tehnike:

1. Anketni upitnik je kreiran za populaciju starih osoba.

2.Anketni upitnik za predstavnike organa vlasti, javnih
ustanova, preduzeca i predstavnike nevladinih organizacija

3. Strukturirani intervju se vodio sa socijalnim radnicima,
psiholozima, zdravstvenim radnicima, policijskim sluZbenicima,
tuziocima, sudijama.

Uzorak

Populaciju istrazivanja su Cinile osobe starije od 60 godina i
predstavnici vladinog i nevladinog sektora na podru¢ju Bosne i
Hercegovine. Uzorak istrazivanja je stratifikovane prirode,
podijeljen u tri subuzorka od kojih prva dva ¢ine 500 starih lica, a
tre¢i 50 struc¢njaka uposlenih u javnim ustanovama i nevladinim
organizacijama, $to ukupno iznosi 550 ispitanika.

REZULTATI

Rezultati istrazivanja o socijalnim uzrocima nasilja nad starim

osobama u Bosni 1 Hercegovini su prezentirani u tri dijela:

1. Socijalni status i stavovi starih osoba koji Zive u porodici i
domovima, o pojavi nasilja.

2. Op¢i podaci i stavovi socijalnih radnika i drugih strucnih osoba
o pojavi nasilja nad starim osobama.

3. Rezultati istrazivanja sa komparativnim stavovima starih osoba i
strucnih osoba o socijalnim uzrocima nasilja nad starim
osobama u Bosni i Hercegovini.
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Socijalni status i stavovi starijih osoba koji Zive u porodici i
domovima o pojavi nasilja

Istrazivanjem je obuhvaceno 500 starih osoba koje Zive u
bosanskohercegovackim porodicama ili su smjeStene u ustanove-
domovima socijalne zaStite na podrucju Federacije Bosne i
Hercegovine, Republike Srpske i Bréko Distriktu.

Tabela 1.
Struktura ispitanika prema dobi i podrucju stanovanja
Podrudja stanovanja
Federacija Brcko district Republika Total
Srpska
N % N % N % N %
65 ivise 148 68,2 66 64,1 98 54,4 312 62,4
godina
0d 60 do 65 69 31,8% 37 35,9% 82 45,6% | 188 37,6
godina
TOTAL: 217 100 103 100 180 100 500 100

U Tabeli 1. prikazana je struktura ispitanika prema starosnoj
dobi, gdje je 62,4% stariji od 65 i1 viSe godina, a Zive na
cjelokupnoj teritoriji drzave Bosne I Hercegovie.

Tabela 2.
Prihodi starih osoba
Spol
Zensko Musko Ukupno
N % N % N %
Placa 80 | 50,0% | 80 | 50,0% | 160 | 100,0%
Prihod od poljoprivrede 13 | 46,4% | 15 | 53,6% | 28 | 100,0%
Penzija 104 | 48,1% | 112 | 51,9% | 216 | 100,0%
Socijalna pomo¢ 6 35,3% | 11 64,7% | 17 | 100,0%
Pomo¢ od djece 6 | 462% | 7 53,8% | 13 | 100,0%
Pomo¢ od drugih osoba 12 | 63,2% 7 36,8% | 19 [ 100,0%
Nemam prihoda 29 | 61,7% | 18 | 38,3% | 47 | 100,0%
Ukupno 250 | 50,0% | 250 | 50,0% | 500 | 100,0%

U Tabeli 2. prikazani su podaci o licnim primanjima starih
osoba, i indikativan je podatak da ¢ak 47 ispitanika nema nikakvih
primanja, i to 29 Zena i 18 muSkaraca. Te osobe su direktno
dovedene u stanje ovisnosti o drugim osobama i potencijalno su
Zrtve nasilja, a bez sumnje socijalni uzrok je siromastvo.
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Tabela 3.
Svjesnost starih osoba o prisutnosti nasilja
Bosna i Hercegovina
Federacija Brcko district Republika Total
Srpska

N % N % N % N %
Da 40 | 19% 25 22,9% 26 14,4% | 91 | 18,2%
Ne 69 | 32,7% 41 37,6% 61 33,9% | 171 | 34,2%
Ne znam 102 | 48,3% 43 39,4% 93 51,7% | 238 | 47,6%

Rezultati istrazivanja predstavljeni u Tabeli 3. pokazuju da je
238 starih osoba izjavilo da ne zna da li su stare osobe izloZene
nasilju. Navedeni podatak ukazuje da stare osobe o predmetnoj
socijalno-patoloskoj pojavi i socijalnom problemu u drustvu, tj.
nasilju, jako malo znaju. Posebno je interesantan podatak da cak
171 osoba sa sigurnos¢u izjavljuje da stare osobe nisu izloZene
nasilju u svojoj sredini.

Tabela 4.
Potreba starih osoba za pomo¢ druge osobe, a koji su smjesteni u
domovima
Veoma 9 .. .
M | sp Sesto Cesto Ponekad | Rijetko Nikad
N % N % N % N % N %

Odrzavanje | 3,51 | 1,705
liéne 127254 29 | 58 | 59 | 11,8| 32 | 64 | 253 | 50,6
higijene
Odrzavanje | 3,17 | 1,596
higijene 122244 68 | 136| 82 | 164 | 61 | 122]| 167 | 33,4
sobe
Ishrana 337 1,670 | 125|250 45| 90| 65| 13,0 | 48 | 96 | 217 | 434
Kretanje po | 3,62 | 1,631
domu 104|208 | 40 | 80 | 51 | 10,2| 52 | 104]| 253 | 50,6
Kretanje po | 3,50 | 1,560
gradu 96 | 192 48 | 96| 77 | 154 70 | 140| 209 | 41,8
Zdravstven | 3,46 | 1,525
anjegal 92 | 184| 47 | 94| 96 | 192 70 | 140| 195 | 39,0
prevencija
Socijalni 3,62 | 1,509
Kontakt 85 | 17,0 31 | 62| 97 | 194 | 64 | 12,8 223 | 44,6

Kad analiziramo odgovore dobijeni
smjeStenih u domovima za stare osobe u Bosni i Hercegovini, njih
25,4% izjavljuje da imaju potrebu za pomo¢ druge osobe u
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odrzavanju li¢ne higijene, 24,4% odrzavanju higijene sobe, 25,0 %
trebaju pomo¢ druge osobe u ishrani, a kretanje po ustanovi gdje su
smjesteni, veoma cesto pomoc¢ treba 20,8 % ispitanika (Tabela 4).
Cijene¢i rezultate istrazivanja doSlo se do spoznaje da se u
domovima za stare osobe u Bosni i Hercegovini najces¢e smjestaju
osobe koje su ovisne od pomo¢i drugih ljudi. Navedeni podaci
ukazuju da velika ovisnost od pomo¢i druge osobe zasigurno
dovodi korisnike njege i pomoc¢i druge osobe u poziciju Zrtve
nasilja.

Tabela 5.
Ponasanje njegovatelja u domovima prema starim osobama
M | SD | Veoma | Cesto Ponekad | Rijetko | Nikad
Cesto

N | % [N |% [N | % N | % [N [%

Povisiton | 324 | 1,782 169 | 33,8| 22 | 44 | 45| 9,0 | 47 | 94 | 217 | 434

Zanemaru

e vas 331 1,813 170 | 340| 20 | 40 | 34 | 68 | 39 | 7,8 | 237| 474

Vrijeda 342 [ 1,858 173 | 34,6| 9 18 | 23 | 46 | 23] 46 | 272 | 544

Uzima
novacbez | 344|1876| 174|348 12 | 24 | 15| 30 | 17| 3.4 | 282| 56,4
pitanje

Uskracuje

3,50 1,881 | 172 | 34,4 8 1,6 13 2,6 11 22 | 296 | 59,2
hranu

Uskracuje

.. 351 1,886 | 173 | 34,6 7 1.4 12 24 9 1,8 | 299 [ 59,8
lijekove

Baca vase

R 349 1,889 | 173 | 34,6 | 12 2.4 8 1,6 10 2,0 | 297 | 59,4
stvari

Udaravas | 3,52 | 1,891 ] 172 | 344 10 | 2,0 8 1,6 6 1,2 [ 304 | 60,8

Nesto

349 | 1,893 | 176 | 35,2 8 1,6 9 1,8 11 22 | 296 | 59,2
drugo

Istrazivanje je pokazalo da stare osobe, borave u institucijama
socijalne zaStite i doZivljavaju nasilje. Prema 33,8% ispitanika
upucuju se veoma ¢esto poviSeni tonovi, vrijedanje je veoma cesto
kod 34,6% ispitanika, bacanje stvari kod 34,6%, a da su
zanemareni od strane osoblja izjavljuje 34% ispitanika (Tabela 5).

Rezultatima istrazivanja, doSlo se do spoznaje, da je Cak
34,4% ispitanika izloZeno fizickom nasilju, udarcima. Navedeni
podatak mora da zabrine, i trazi ukljucivanje organa vlasti,
nadleZnih za kontrolu rada domova za stare osobe.
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2. Op¢i podaci i stavovi socijalnih radnika i drugih strucnih
osoba o pojavi nasilja nad starim osobama

Istrazivanjem je obuhvaceno 50 stru¢nih osoba radno
angaziranih u javnim ustanovama (Centri za socijalni rad, domovi
za stare osobe, domovi zdravlja), predstavnici nevladinih
organizacija ( Merhamet 1 Caritas) u Bosni 1 Hercegovini.

Putem standardiziranog intervjua spoznali su se stavovi
predstavnika vlasti (sudske, zakonodavne, izvr$ne) o pojavi nasilja
nad starim osobama i socijalnim uzrocima koji dovode do nasilja.

Tabela 6.
Prijave nasilja nad starim osobama u instituciji gdje rade strucne
osobe

Bosna i Hercegovina

Federacija Republika Breko distrikt | Ukupno

BiH Srpska

N % N % N % N %
Nikako 3 60,0 2 40,0 0 0 5 9,8
Jednom 1 333 1 333 1 333 3 59
sedmiéno
Jednom 12 | 63,2 5 26,3 2 10,5 19 37,3
mjesecno
Jednom 14 | 62,5 7 29,2 2 8,3 23 47,1
godi$nje

Tabela 7.

Pocinitelji nasilja nad starim osobama

Bosna i Hercegovina
Federacija BiH | Republika Brcko distrikt | Ukupno
Srpska

N % N % N % N %
Srodnici — 23 56,8 14 31,8 5 11,4 43 86,3
ukucani
Rodbina 3 100 0 ,0 0 ,0 3 59
Komsije 2 100 0 ,0 0 ,0 2 3,9
Neko drugi 1 50,0 1 50,0 0 ,0 2 39

Na pitanje prijavljivanja nasilja u institucijama gdje rade
strucne osobe rezultati istrazivanja govore, da je 47,1% ispitanika
izjavilo da nasilje u njihovoj instituciji bude prijavljeno jednom u
godini dana. Ovi podaci mogu biti zbunjujuéi, jer se prividno Cini
da nasilja nema.Medutim, realnost je drugacija. Rijetko
prijavljivanje nasilja nad starim osobama, ¢ak 9,8% osoba izjavilo
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je da nema nasilja, moZze samo da zabrinjava. Mali broj ljudi
odlucuje se da prijavi nasilje, tako da su crne brojke o stvarnom
nasilju nad starim osobama i dalje pokrivene velom tajni (Tabela
0).

Istrazivanje je pokazalo sa su stru¢ne osobe izjavile da su
najces¢i pocinitelji nasilja nad starim osobama srodnici - ukucani.
Iz Tabele 7. vidljivo je da 83,3% ispitanika je izjavilo da se
prijavljeno nasilje odnosi na srodnike - ukucane.

Rezultati istrazivanja sa komparativnim stavovima starih
osoba i stru¢nih osoba o socijalnim uzrocima nasilja nad
starim osobama u Bosni i Hercegovini

Stru¢ne osobe i stare osobe saznaju i grade svoje stavove o
pojavi nasilja u bosanskohercegovackom drustvu uglavnom na
osnovu informacija koje dobivaju iz medija, 1z razgovora sa drugim
osobama ili iz svog vlastitog primjera kada su im bila ugroZena
ljudska prava.

Tabela 8.
Komparativni stavovi starih osoba i strucnih osoba o socijalnim

uzrocima nasilja nad starim osobama u Bosni i Hercegovini

Nisam Uopée nije Donekle Cesto je Najcesce
upoznat/a razlog je razlog razlog je razlog
N % N % N % N % N| %

Nezaposlenost | Stare | 111 345 | 34| 68 | 97| 194 |100| 200 | 98| 1956

¢lanova osobe

porodice Strutne | 31 5o | o | 00 | 14| 275 | 23| 451 | 11] 216
osobe

Niska primanja | Stare | o1 99 4 | 40| 80 | 97| 194 |108| 21.6 |108] 216

porodice osobe
Strutne | 5 139 | o | 39 | 10| 196 | 25| 490 | 12| 235
osobe

Losi materijalni | Stare

» 141 282 | 29| 58 |[96]| 19,2 | 112| 22,4 | 122 244
uvjeti/siromast | osobe

Vo Struéne |y o0 | 1| 20 || 216 [ 21| 412 | 17] 333
osobe

Medugeneracijs | Stare | b0l 33 ¢ | 6o | 124 | 111] 222 | 90| 180 | 68 13.6

ki sukob osobe
Strutne | o 1 39 | 7| 137 | 24| 471 | 14| 275 | 4| 738
osobe

Stresne Stare | 501 300 | 38| 7.6 |138] 27.6 | 95| 190 | 79| 158

situacije/dogad | osobe

at Strutne |y gg | g | 157 | 25| 490 | 12| 235 | 2| 39
osobe

Nasilje kao Stare | o5 370 | 50| 100 | 92| 184 | 89| 17.8 | 84| 1638

nau¢eno osobe
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ponasanje Struéne |5 | 3| 4| 78 | 15| 204 | 16| 314 | 9| 176
osobe

Konzumiranje/t | Stare | 1391 70 | 15| 36 | 78| 156 | 94| 188 |171] 342

rosenje osobe

alkohola Struéne |\ 5\ 39 | 3| 59 | 9| 176 | 20| 392 | 17] 333
osobe

Kockanje Stare 591 314 | 20| 58 | 76| 152 | 96| 192 |142] 284
0sobe
Strucne |\ oy | g | 15,7 | 13| 255 | 11| 216 | 13| 255
0sobe

Ovisnost o Stare | ool 344 | 28| 56 | 73| 146 | 81| 162 |146] 292

drogama osobe
Strucne | o | g6 | 6 | 118 | 12] 235 | 8| 157 | 16] 314
osobe

Ovisnost Stare | 1a61 340 | 52| 104 | 110] 220 | 106 212 | 62| 124

mladih ¢lanova | osobe

porodice o Strucne

primanjima osobe | 31 59 | 3| 59 |26 510 [ 15| 204 | 4| 78

starijih ¢lanova

porodice

Ovisnost starih | Stare |\ o5\ 30 ¢ 46 | 95 | 131| 262 | 97| 194 | 53| 10,6

o pomo¢iibrizi | osobe

¢lanova Struéne |\ 5 s | 2| 39 | 26| 510 | 17| 333 | 3| 59

porodice osobe

Nedovoljna Stare

; " 179] 358 | 31| 62 |107| 214 | 92| 184 | 91| 182

briga nadleznih | osobe

ustanova o Struéne |\ ge | 13| 255 | 19] 373 | 9| 176 | 6 | 118

starim licima osobe

Najces¢i socijalni uzroci nasilja nad starim osobama, $to je i
tema ovog istrazivackog rada, putem komparativnih stavovima
starih 1 stru¢nih osoba, prikazani su u Tabeli 8. Na tvrdnju da je
nezaposlenost ¢lanova porodice najces¢i razlog izjavilo je 19,6%
starih osoba i 21,6% stru¢nih osoba. Da su niska primanja starih
osoba razlog nasilja nad starim osobama misli njih 21,6%, a istu
tvrdnju navodi i 23,5% stru¢nih osoba. SiromaStvo je najceS¢i
razlog za nasilje po misljenju 24,4% starih osoba i 33,3% stru¢nih
osoba. Medugeneracijska razlika je najc¢esc¢i razlog nasilja za 13,6%
starih osoba i za 7,8% stru¢nih osoba. Prema dobijenim podacima,
struéne osobe malim procentom su miSljenja da je
medugeneracijska razlika u domacinstvu od vaZznosti za razlog
nasilja nad starim osobama. Stresna situacija, kao S§to je
progonstvo, ostanak bez posla, smrt ¢lana porodice i za 19,0%
starih osoba Cesto je razlog nasilja, a za stru¢ne osobe 23,5%.

Posebno isticemo stavove starih osoba, njih 35,8% je izjavilo
da nije upoznato sa tvrdnjom da nedovoljna briga nadleZnih
ustanova moZe biti razlogom nasilja, a samo 7,8% je iznijelo stav,
da nije upoznato da nedovoljna briga nadleZznih ustanova o starim
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osobama je razlog za neprijavljivanje nasilja nad starim osobama.
Nezadovoljstvo i nepovjerenje u nadleZzne institucije predstavlja
upravo veliki broj neprijavljivanja nasilja od strane starih osoba.

Navedeni komparativni stavovi, dovode nas do spoznaje, da
je drustvo u Bosni i Hercegovini visoko tolerantno na nasilje §to
direktno i indirektno utjeCe i na objektivna krSenja ljudskih prava,
kao 1 opravdavanje ovih krSenja kao uspjeSne metode
sankcioniranja.

DISKUSIJA

U toku istrazivanja doSlo se do spoznaje da je nasilje nad
starim osobama u Bosni i Hercegovini prisutno, i da je
determinirano interaktivnim djelovanjem socijalnih uzroka koji su
podjeljeni na tri nivoa:

1. Individualni nivo, ogleda u cinjenicama da su oba spola
(Zena 1 muskarac) izloZeni nasilju. Navedeni individualni socijalni
uzroci starih osoba u Bosni 1 Hercegovini su zabrinjavajuéi i traze
hitne preventivne mjere.

2. Porodicni nivo, najceS$€e je vezan za pocCinitelja, a
zlostavljaci su sinovi i kéeri, rodaci ili unuci zrtve. Istrazivanje je
pokazalo da, pocinitelji nasilja prema starima su osobe koje,
dnevno brinu o Zrtvama, stoga viSe od dvije tre¢ine otpada na
¢lanove porodice.

3. Socijalni uzroci vezani uz sociokulturne norme; izolacija
starih osoba, umanjivanje vrijednosti starth osoba od strane
zajednice 1 drzave, industrijalizacija i migracija mladih clanova
porodice, siromastvo i nezaposlenost, gubitak osnovnih ljudskih
vrijednosti, slabljenje povezanosti ¢lanova porodice i ljudi
opcenito.

Generalno, istrazivanjem je utvrdeno da nasilje nad starim
osobama u Bosni i Hercegovini postoji, i da je determinirano
interaktivnim djelovanjem socijalnih uzroka koji su grupisani na tri
nivoa: individualnom, porodicnom i sociokulturnom.

Prema navedenom, moZe se konstatirati da rasprava o
socijalnim uzrocima nasilja nad starim osobama, kao i pravo na
zivot bez nasilja u tre¢oj Zivotnoj dobi u Bosni i Hercegovini mora
da bude prioritetna tema. U Bosni i Hercegovini se trebaju
donositi mjere aktivne politike zaStite prava starih osoba i povecati
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informiranost gradana o univerzalnosti ljudskih prava i
ravnopravnosti u njthovom ostvarivanju.

ZAKLJUCCI

U Bosni i Hercegovini pojava nasilja nad starim osobama,
tretira se kao javni problem, a predstavlja krivi¢no djelo i oblik je
drustvenog ponaSanja na koje drzava uveliko strateSki i
sveobuhvatno pokusava da djeluje. Promjena drustvene svijesti, sa
shvatanja nasilja nad starim osobama kao privatnog problema u
javni problem od drustvenog znacaja, predstavlja dug put
promjene cjelokupnog drusStva, druStvenih navika i medusobnih
druStvenih odnosa.

Teorijskim 1 empirijskim istrazivanjem socijalnih uzroka
nasilje nad starim osobama u Bosni i Hercegovini, konstatuje se, da
je nasilje u porastu 1 determinirano je interaktivnim djelovanjem
socijalnih uzroka koji su grupisani na tri nivoa: individualnom,
porodi¢nom i sociokulturnom.

U toku istrazivanja socijalnih uzroka individualnog nivoa,
doslo se do spoznaje da najveci broj starih osoba Zive sami ili sa
supruznikom. Stare osobe zive u vlastitim kuéama, ali sa niskom
obrazovnom  strukturom 1 malim nov€anim primanjima.
Sagledavajuéi individualni nivo socijalnih uzroka istrazivanje je
pokazalo, da stare osobe prema svojoj socijalnoj i ekonomskoj
situaciji predstavljaju osobe koje ne mogu imati kvalitetan zivot, te
su kao osobe u tre¢oj Zivotnoj dobi, potencijalne Zrtva nasilja. U
Bosni i Hercegovini zbog povecanja broja starih osoba i njihovog
veoma loSeg socioekonomskog statusa, morat ¢e se izvrSiti
korjenite socijalne reforme kako bi proces starenja bio kvalitetniji i
kako bi se poboljsao kvalitet Zivota i zadovoljstvo Zivotom starih
osoba. Istrazivanjem se potvrduje da veliki procenat starih osoba
Zivi u siromastvu, njihova primanja su veoma niska i njima ne
mogu zadovoljiti ni osnovne Zivotne potrebe, a isto tako zbog
velikog procenta nezaposlenih, stare osobe umjesto da dobijaju
materijalnu podrsku od srodnika, ¢esto su u situaciji da sami, iako
nemaju dovoljno sredstava, pruzaju finansijsku podrSku svojim
mladim srodnicima.

Porodi¢ni nivo socijalnih uzroka nasilja nad starim osobama
vezan je za zlostavljaca. Istrazivanje je pokazalo da se struktura
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porodice u Bosni i Hercegovini mijenja. O domacinstvu najcesce
vodi brigu jedna osoba, koja je nezaposlena, bez novcanih
primanja, te depresivna i nezainteresovana za Zzivot. Obaveze u
porodici, briga o starim roditeljima, odrzavanje domacinstva, za
hranioca predstavlja problem koji ne zna sam rijeSiti. Prve Zrtve u
ovakvoj situaciji su stare osobe koje ne mogu da se brane.
Istrazivanje je pokazalo da stare osobe i ne prepoznaju nasilje
svojih hranitelja. Posebno zabrinjava saznanje da 1 kad shvate da su
zbog svakodnevnog nasilja Zivotno ugrozZeni, zbog cestih Samara,
zabranjivanja uzimanja hrane, neobezbedivanja stalnog mjesta za
spavanje, stare osobe ne prijavljuju nasilje nadleznim institucijama.

U socijalnim uzrocima na sociokulturnom nivou, istraZivanje
je pokazalo da stare osobe nemaju povjerenje u nadlezne institucije
1 profesije koje imaju zakonsku obavezu da pomognu osobi nad
kojom se vrsi nasilje, te 1 ne prijavljuju nasilje koje dozivljavaju ili
vide.

Stare osobe koje koriste usluge smjeSaja u domovima za stare
osobe, u toku istrazivanja iznose informacije o ¢estom vrijedanju
od strane =zaposlenog osoblja, obraéanju poviSenim tonom,
uskra¢ivanju ljekova, bacanje stvari, pa ¢ak i udaranje. Istrazivanje
je pokazalo da stare osobe u institucionalnim uslovima dozivljavaju
nasilje. Navedeno upucuje na zakljuc¢ak da ¢e nadleZzna ministarstva
morati sprovoditi stru¢ni  nadzor nad pruzanjem usluga u
domovima za stare osobe u Bosni i Hercegovini.

Istrazivanjem se u dijelu iznoSenja stavova socijalnih radnika
i drugih stru¢nih osoba o pojavi nasilja nad starim osobama,
spoznalo, da su stru¢ne osobe upoznate sa pojavom nasilja.
Zabrinjavajuéi su pokazatelji dobijeni istrazivanjem da u toku
kalendarske godine (u pojedinim op¢inama) ima samo jedno
prijavljeno nasilje nad starom osobom. Spoznaja o tako rijetkom
prijavljivanju nasilja mora da zabrivanja, posebno stru¢ne osobe
uposlene u Centrima za socijalni rad. U  kulturi
bosanskohercegovacke porodice, roditelji i djeca su na prvom
mjestu, otuda prijava stare osobe, da se vrsi nasilje nad njom, mora
biti prioritetni zadatak socijalnim radnicima. Strucne osobe se
moraju ukljuciti u pruzanje usluga zaStite starim osobama, nad
kojima se vr$i nasilje, te preventivno djelovati na uzroke zbog kojih
je doslo do nasilja nad starim osobama.
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Kada govorimo o nasilju nad starim osobama, bilo kao pojavi,
prepoznavanju ili njegovu prevenciju u drustvu, nije dovoljno samo
sagledati porodicu, ve¢ je potrebno sagledati cjelokupni drustveni
kontekst, utvrditi pravac u kojem se druStvo treba razvijati i
definisati strateske pravce djelovanja.

Sve navedeno govori da su reforme neophodne jer ¢e u
buducénosti stare osobe, zbog sve veceg broja u ukupnoj populaciji i
sve tezeg polozaja u drustvu, kao i vece politicke i svake druge
modi, intenzivnije traZiti rjeSenja za svoje probleme. Ako Bosna i
Hercegovina iskoristi potencijale i iskustvo, narastaju¢e populacije
starih osoba, ista moze biti i vazan resurs, kao i generator
pozitivnih promjena u drustvu. Najvaznije je prepoznati ovaj
problem od strane drZzave i izvrsiti socijalne reforme u interesu ove
populacije, kao i drusStva u cjelini.

Na osnovu iznesenog, namece se generalni zakljucak, da bez
stroge primjene zakona, poduzimanja kontinuiranih odgovarajucih
planskih druStvenih mjera u otklanjanju socijalnih uzroka nasilja
nad starim osobama, odluc¢ne politicke volje i izgradnje svijesti da
u drustvu postoji ovaj problem, malo je vjerovatno da se moze
iskorijeniti nasilje nad starim osobama u Bosni i Hercegovini, a ni
zaustaviti postoje¢i trend Sirenja i rasta ove socijalno patoloske
pojave.
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Professional paper

SOCIAL CAUSES OF VIOLENCE AGAINST THE
ELDERLY IN BOSNIA AND HERZEGOVINA

Sena Druzi¢, PhD
Smaila Bali¢-Rahmanovi¢, MA

Abstract

The paper discussed a complex and insufficiently researched
social phenomenon, namely violence against the elderly. The aim
of the research was to describe, investigate and explain the social
causes of violence against the elderly, and to offer proposals for
solving the phenomenon of violence against the elderly in Bosnia
and Hercegovina.

The following methods were used in the research process: a
descriptive method, a content analysis method, general scientific
methods (statistical, comparative) and a survey research method. In
terms of research instruments, a survey questionnaire for the
elderly population, a survey questionnaire for professionals, a
structured and unstructured interview were used. The sample of
respondents consisted of 500 elderly people and 50 professionals
employed in the judiciary, prosecutor's office, ministry, police,
social work centers, nursing homes, health centers and NGOs, from
Bosnia and Herzegovina.

The research results show that there are risk causes that
contribute to violence against the elderly, visible in the increased
cultural differences between generations in one family, and if they
live in families with a history of violent behavior and a history of
intragenerational and intergenerational conflicts. The social status
of families, in which the elderly live, is extremely bad and does not
give the possibility of a quality life to the elderly in the third age.

The research results indicate that we should work on the
adoption of normative legal solutions in the field of protection from
violence against the elderly and their application. In order to make
this happen, comprehensive education of professionals through
multisectoral cooperation is necessary.

Keywords: abuse, the elderly, social causes.
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